LEMBAR PENGESAHAN

Tugas Akhir dengan judul :

IDENTIFIKASI DAN PENGUKURAN PREFERENSI
CALON KONSUMEN
PRODUK TELKOM SPEAK BY CLICK (TSBC)
DI WILAYAH JAKARTA

Oleh :
EKO PURWANTI
112010081

Telah disetujui dan disahkan pada Sidang Tugas Akhir Tingkat Sarjana
Jurusan Teknik Industri Sekolah Tinggi Teknologi Telkom

Bandung, September 2005

Menyetujui :
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Imam Haryono, Ir., MMBAT. Faisal Baharuddin.



