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ABSTRAK 

Mata adalah jendela dunia. Manusia dapat melihat dan menikmati kondisi 

lingkungannya dengan mata yang sehat. Mata mempunyai peran penting dalam 

kehidupan manusia,  karena mata merupakan satu-satunya indra penglihatan pada 

manusia. Sehingga kesehatan mata harus selalu dijaga, sebab fungsi mata akan terus 

menurun seiring dengan pertambahan usia. 

Rumah Sakit Khusus Mata memberikan fasilitas dan sarana yang khusus 

melayani gangguan kesehatan mata. Sebagai fasilitas publik, pengunjung atau 

pasien berasal dari berbagai lapisan masyarakat dari berbagai usia termasuk 

masyarakat yang memiliki kebutuhan khusus. Universal design adalah model yang 

digunakan untuk merancang suatu produk atau fasilitas agar semua orang dapat 

memanfaatkan tanpa harus melakukan proses adaptasi secara khusus.  

Pelayanan khusus medik diharuskan memberikan keamanan dan kenyamanan 

baik bagi pasien, dokter dan petugas medik maupun pengunjung lainnya. Aplikasi 

universal design secara teknis dapat memberikan penyelesaian perancangan 

bangunan yang memenuhi kriteria keselamatan, keamanan dan kenyamanan bagi 

pengguna. 
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