STRATEGI PEMASARAN

DALAM MENINGKATKAN LOYALITAS

PADA MOONLIGHT COFFEE YOGYAKARTA

SKRIPSI
Diajukan sebagai Salah Satu Syarat untuk
Memperoleh Gelar Sarjana Administrasi Bisnis

Program Studi Administrasi Bisnis

Disusun Oleh:
Rieky Cahya Fakhru Firdaus

1501194141

-

Telkom

University
Pembimbing :

Al

(Dr. Agus Maolana Hidayat, S.E., M.Si.)
NIP :146800341
PROGRAM STUDI ADMINISTRASI BISNIS
FAKULTAS KOMUNIKASI DAN BISNIS
UNIVERSITAS TELKOM

BANDUNG

2024



