
 
ABSTRAKSI 

 

Para eksekutif perusahaan sering sekali berhadapan dengan pelaporan 

keuangan, operasional, dan administratif dan kebanyakan dari mereka mengalami 

hambatan dalam mengambil keputusan yang disebabkan masih ”mentah”nya 

informasi yang disediakan dan kurang memiliki waktu dalam menganalisa laporan 

yang sebegitu kompleks tanpa ada suatu alat bantu sehingga menyebabkan sering 

menjadi kurang tepat dalam menganalisanya dan relatif lambat dalam mengambil 

keputusan bisnis. 

Oleh karena itu, berawal dari sana maka dibuat  suatu alat bantu yang sangat 

dibutuhkan yang bisa menolong para penentu kebijakan di perusahaan untuk 

mengetahui kinerja dan kesehatan perusahaan melalui laporan keuangan, operasional, 

dan administratif yang berisi parameter – parameter yang menjadi alat ukur sehingga 

dapat mengambil keputusan bisnis yang relatif lebih cepat dan akurat.  

Dengan menggunakan perangkat lunak Sistem Pendukung Pengambilan 

Keputusan ( SPPK ) ini yang menggunakan metode Multicriteria ( Goal ) Decision 

Making, diharapkan dapat menjadi alat bantu dalam menganalisa ketiga aspek 

tersebut yang menghasilkan informasi relatif lebih cepat dan akurat tentang kondisi 

kesehatan dan kinerja perusahaan tersebut. Adapun hasil – hasil yang dicapai adalah 

berdasarkan hasil dari perangkat lunak yang dibuat yang berasal dari data tahun 2001 

sampai dengan tahun 2004 yang didapati dari 5 perusahaan yang dianalisis sistem ini 

ada perusahaan didapati berkinerja baik ( A )  akan tetapi memiliki tendensi untuk 

mengalami kebangkrutan untuk tiga tahun mendatang, perusahaan berkinerja baik ( 

AA )  dan tidak memiliki tendensi untuk mengalami kebangkrutan untuk tiga tahun 

mendatang, perusahaan berkinerja baik ( A )  akan tetapi memiliki tendensi untuk 

mengalami kebangkrutan untuk tiga tahun mendatang, perusahaan berkinerja baik ( 

AA )  akan tetapi memiliki tendensi untuk mengalami kebangkrutan untuk tiga tahun 

mendatang. 



 

Kata kunci : Sistem Pendukung Pengambilan Keputusan, keuangan, operasional, 

administratif, kinerja dan kesehatan perusahaan, metode Multicriteria ( 

Goal ) Decision Making. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


