Lembar Pengesahan

Analisis Pengaruh Metode Sampling Dalam Churn
Prediction

Analysis of Sampling Methods Effect in Churn Prediction

Angelina Sagita Sastrawan
113040049

Tugas Akhir ini telah diterima dan disahkan
untuk memenuhi sebagian dari syarat
untuk memperoleh gelar Sarjana Teknik
Departemen Teknik Informatika
Institut Teknologi Telkom

Bandung, 20 Agustus 2008

Menyetujui

Pembimbing | Pembimbing I1

Moch. Arif Bijaksana ,Ir.,M.Tech. ZK. Abdurohman Baizal, MKom
NIP: 03650312-4 NIP: 99750185-1



