
DAFTAR ISTILAH 

 

ERP : Enterprise Resource Planning merupakan sebuah teknologi sistem informasi 

yang terintegrasi dan digunakan oleh manufaktur kelas dunia dalam 

meningkatkan kinerja perusahaan.  

SO  : Sales Order merupakan bagian proses yang ada didalam sales management  

yang mengatur mengenai pemesanan penualan suatu produk 

UML : Unified Modeling Language, adalah spesifikasi standar untuk 

mendokumentasikan, menspesifikasikan dan sebagai pemodelan sistem 

perangkat lunak dengan menggunakan tools yang disediakan. 

SDLC : System Development Life Cycle, adalah tahapan-tahapan pekerjaan yang 

dilakukan oleh analis sistem dan programmer dalam membangun sistem 

informasi 

OS : Operating System adalah seperangkat program yang mengelolah sumber daya 

perangkat keras computer atau hardware dan menyediakan layanan umum 

untuk aplikasi perangkat lunak. 

DB  : Database atau Basis Data adalah kumpulan data yang disimpan secara 

sistematis dalam komputer. 

 


