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DAFTAR ISTILAH

: Tingkat kekerasan pada komponen
. Ketidaksesuaian terhadap spesifikasi produk

: Bahan karet yang telah diolah sehingga memiliki karakteristik
tertentu dan siap untuk diubah menjadi komponen

. Proses menaik-turunkan penampang press (presser) yang
bertujuan untuk meratakan lelehan compound dan mengeluarkan

angin dari mold
. Alat yang berfungsi sebagai cetakan komponen

: Suatu metodologi yang menyediakan alat-alat untuk peningkatan
proses bisnis dengan tujuan menurunkan variasi proses dan

meningkatkan kualitas produk

. Atribut-atribut yang harus dipenuhi oleh perusahaan agar produk
atau jasa yang dihasilkan oleh perusahaan dikatakan berkualitas.
Elemen-elemen tersebut diperoleh dari keinginan konsumen dan
disesuaikan dengan kemampuan perusahaan itu sendiri untuk
mengimplementasikan atribut-atribut tersebut pada produk atau

jasa.

: Suatu estimasi subjektif tentang bagaimana buruknya pengguna

akhir akan merasakan akibat dari kegagalan tersebut

: Suatu perkiraan subjektif tentang probabilitas atau peluang bahwa
penyebab tersebut akan terjadi dan akan menghasilkan mode

kegagalan yang memberikan akibat tertentu.

. Alat kontrol yang digunakan untuk mendeteksi potential cause.



