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Assalamualaikum Wr, Wb.

Alhamdulillah, segala puji syukur bagi Allah SWT karena atas berkat,
rahmat dan hidayah-Nya penulis dapat menyelesaikan skripsi dengan judul
“Pengaruh Akun Instant Messaging LINE@ Alfamart Terhadap Minat Beli
Konsumen Alfamart Indonesia”, tidak lupa sholawat serta salam semoga tetap
tercurahkan kepada Nabi kita Rasulullah Muhammad SAW. Tujuan Penulisan
Skripsi ini yaitu untuk memenuhi salah satu syarat kelulusan jenjang pendidikan S-
1 Program Studi MBTI Fakultas Ekonomi dan Bisnis, Universitas Telkom
Bandung.

Dalam melakukan penelitian ini, penulis banyak mendapatkan bimbingan,
kritik, saran, dan motivasi yang sangat besar dari berbagai pihak. Oleh karena itu,
penulis mengucapkan terima kasih kepada :

1. lbu Dr. Maya Ariyanti, SE, MM. selaku dosen pembimbing penulis
yang senantiasa memberikan dan meluangkan waktu, tenaga serta
pikiran selama penelitian ini berlangsung.

2. Bapak Dadang Iskandar, Drs., MM dan Ibu Elvira Azis, SE., MT selaku
penguji proposal yang telah memberikan saran kepada penulis.

3. Bapak Dr. Palti MT Sitorus, selaku dosen wali yang telah memberikan
pengarahan, nasehat serta dukungan motivasi selama penulis menjalani

studi di Universitas Telkom Bandung.



4. Kedua orang tua penulis yaitu Drs. H. Noercholis Sumarwan dan Hj. lka
Yulaily dan pasangan tercinta Nadhilah Widyanti yang selalu
memberikan motivasi, arahan, nasehat, serta dukungan baik secara
materiil dan immateriil sehingga penulis dapat menyelesaikan studi S-1
MBT]I di Universitas Telkom Bandung.

5. Ibu Dini Turipanam Alamanda, S.Tp., MSM selaku dosen Statisktika
yang telah memberi saran kepada penulis selama proses pengerjaan
skripsi.

6. Seluruh dosen Universitas Telkom, rekan-rekan penulis, jajaran institusi
Universitas Telkom dan seluruh pihak dengan tidak mengurangi rasa
hormat yang tidak dapat penulis sebutkan satu persatu yang telah
memberikan kontribusi bagi penulis dalam menyelesaikan skripsi dan

studi S-1 MBT]I selama di Universitas Telkom Bandung.

Penulis menyadari bahwa penulisan skripsi ini masih jauh dari
kesempurnaan. Dengan segenap kerendahan hati, penulis berharap semoga segala
kekurangan yang ada pada skripsi ini dapat dijadikan bahan pembelajaran untuk
penelitian yang lebih baik dimasa yang akan datang.

Wassalamualaikum Wr, Wb.

Bandung, 29 September 2015

M. Garibaldi Mirza N



