LEMBAR PERSEMBAHAN

Kupersembahkan Karyaini untuk:

Bapak dan Ibu Tercinta

Motivator terbesar dalam hidupku yang tak pernah jemu mendo’akan dan
menyayangiku dengan penuh rasa ketulusan. Walaupun tak dapat kubalas semua
kasih sayangmu, semoga karyaini dapat menjadi kebahagiaan kecil bagi Bapak

dan lbu

Istri dan Anak-anakku Tersayang

Y ang telah menjadi Penyemangat, pelipur lara, dan pelangi dengan warna-warna
yang begitu indah

Kakak-kakak dan Adik-adik

Y ang selalu memberikan doa dan dukungan sehingga karyaini dapat tersel esaikan
dengan baik

PT Telkom Indonesia

Y ang telah memberikan kesempatan penulis untuk belajar dan menjadi pribadi
yang tangguh dan lebih baik



