
iv 
 

KATA PENGANTAR 

 

Alhamdulillah segala puji dan syukur peneliti panjatkan kehadirat Allah SWT, 

yang telah memberikan rahmat dan anugerah-Nya sehingga Tugas Akhir yang 

berjudul “Formulasi Strategi Pengembangan Pariwisata Kampung Seni dan 

Budaya Jelekong Menggunakan Pendekatan Business Model Canvas 

Innovastion 3.0” ditujukankan sebagai salah satu upaya untuk memenuhi syarat 

untuk menyelesaikan Tugas Akhir pada Universitas Telkom. 

Selanjutnya dengan segala kerendahan hati peneliti menyampaikan rasa terima 

kasih yang sebesar-besarnya kepada seluruh pihak yang telah membantu, baik 

secara moril maupun materiil dari awal hingga akhir penulisan tugas akhir ini. Oleh 

karena itu, secara khusus pada kesempatan yang baik ini penulis mengucapkan 

terima kasih kepada: 

1. Kedua Orang Tua Peneliti tercinta (Hendi dan Yani) yang selalu memberikan 

dukungan baik moril maupun material, dan juga kepada seluruh saudara peneliti 

(Yuliani,Yulianti,Yuanita,Yusnita, dan Alya) yang selalu memberikan kecerian 

bagi penelitian 

2. Bapak Dr.Gadang Ramantoko, selaku Dosen Pembimbing, atas segala 

kesabarannya dalam meluangkan waktu guna membimbing, memberikan 

dorongan, arahan, dan saran berbagai ilmu dan nasehat hingga Tugas Akhir ini 

terselesaikan dengan baik. 

3. Ibu Farah Alfanur, S.Si., MSM., M.Eng selaku dosen wali yang senantiasa 

memberikan arahan, bimbingan, saran, dan motivasi bagi peniliti selama 

perkuliahan. 

4. Dosen penguji proposal dan sidang akhir, Ibu Dini Turipanam Alamanda, S.TP, 

MSM., selaku penguji 1, Ibu Farah Alfanur, S.Si., MSM., M.Eng selaku penguji 

II sidang proposal, dan Ibu Eka Yuliana ST., MSM selaku penguji II sidang akhir 

yang telah memberikan waktu dan saran bagi perbaikan penelitian ini untuk 

dilanjutkan ke tahap selanjutnya, serta saran yang bermanfaat bagi 

penyempurnaan tugas akhir ini  
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5. Kampung Seni dan Budaya Jelekong khususnya kepada Bapak Irwansyah, 

Bapak, Iman Budiman, Bapak Barata Sena, dan Bapak Nandang Sudrajat yang 

telah bersedia menjadi narasumber dan membantu peneliti dalam melakukan 

peneltian di Kampung Jelekong 

6. Teman-teman seperjuangan MBTI I 2011 tercinta yang selalu memberikan 

semangat dan kasih sayang tulus dalam pertemanan 

7. Sahabat “RMbdgIndonesia” Ali, Jerry, Shinta, Dimas, Riska, Jojo, Acep, Arini, 

dan masih banyak lagi selalu membantu melepaskan penat dalam menghadapi 

tugas akhir ini 

8. Semua pihak dengan tidak mengurangi rasa hormat tidak dapat penulis sebutkan 

satu per satu yang tela memberikan dukungan semangat dalam menyelesaikan 

tugas akhir ini 

Tugas akhir ini adalah karya terbaik yang mampu penulis buat dan berikan, 

setelah mengikuti pendidikan S1 di Institut Manajemen Telkom. Besar harapan 

penulis, kekurangan dalam penelitan ini dapat diperbaiki dengan kritik dan saran 

dari seluruh pembaca. Semoga penelitian ini memberi manfaat bagi penulis dan 

seluruh pihak dan semoga Allah SWT selalu memberikan nikmatnya kepada setiap 

hamba-Nya yang senantiasa beramal dengan tulus dan ikhlas. Amin 
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