
HALAMAN PENGESAHAN 

 

PENGARUH PERILAKU KONSUMEN TERHADAP PROSES 

KEPUTUSAN PEMBELIAN JASA TRANSPORTASI DAMRI UNIT 

ANGKUTAN BUS KOTA BANDUNG  

(STUDI PADA PENUMPANG TRAYEK VI. ELANG-JATINANGOR   

TAHUN 2016) 

 

SKRIPSI 

 

Disusun Oleh : 

KARINA SEPTIANI NURINDAH 

1203120167 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

FAKULTAS KOMUNIKASI DAN BISNIS 

PROGRAM STUDI ADMINISTRASI BISNIS 

UNIVERSITAS TELKOM 

BANDUNG 

2016 


