ABSTRAK

Penelitian ini berjudul judul “Citra Kawasan Strategis Nasional (KSN)
Cekungan Bandung Melalui Instagram (Studi Deskriptif pada Pengguna Hashtag
#explorebandung). Alasan mengambil judul tersebut karena melihat penggunaan
hashtag #explorebandung yang sudah mencapai jutaan foto dengan keterkaitannya
pada citra KSN Cekungan Bandung itu sendiri. Penelitian ini difokuskan pada citra
KSN Cekungan Bandung melalui perspektif pengguna hashtag #explorebandung di
Instagram. Tujuan penelitian ini adalah untuk mendeskripsikan citra KSN Cekungan
Bandung dari sisi pengguna hashtag #explorebandung, dengan menggunakan ragam
informan, baik itu warga asli Bandung ataupun wisatawan yang berkunjung ke
Bandung. Metode penelitian yang digunakan adalah penelitian kualitatif dengan
pendekatan deskriptif menggunakan teknik purposive sampling. Jenis data yang
digunakan adalah data primer melalui wawancara mendalam dan observasi. Data
yang diperoleh kemudian dianalisis dengan menggunakan teknik analisis data model
Miles dan Huberman. Dapat disimpulkan berdasarkan hasil penelitian ini
menunjukkan bahwa citra KSN Cekungan Bandung dilihat dari sudut pandang
pengguna hashtag #explorebandung ialah bagus dan positif. Selain itu, bentuk
kegiatan yang dilakukan oleh pengguna hashtag #explorebandung dalam
keterkaitannya akan citra KSN Cekungan Bandung adalah dengan mengikuti kegiatan
Worldwide Instameet (WWIM) vyang diselenggarakan oleh  komunitas
Explorebandung.
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