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DAFTAR ISTILAH 

Assessment : Suatu usaha untuk mengumpulkan berbagai informasi secara 

berkesinambungan dan menyeluruh tentang proses dan hasil 

yang telah dicapai untuk menentukan langkah selanjutnya 

Framework : Kerangka kerja atau kumpulan fungsi-fungsi yang disusun 

memiliki tujuan dan sudah siap digunakan. 

Good 

Corporate 

Governance 

: Rangkaian proses, kebijakan, aturan dan prosedur yang 

mempengaruhi pengarahan, pengelolan serta pengontrolan 

suatu perusahaan atau korporat 

IT Governance : Bagian dari GCG yaitu Tata Kelola yang khusus untuk 

Teknologi Informasi 

Maturity Level : Tingkat Kematangan suatu perusahaan 

Business Goals : Tujuan bisnis perusahaan 

IT Goals : Tujuan teknologi informasi perusahaan 

IT Process : Proses-proses pada teknologi informasi 

Analisis 

Kepatuhan & 

Kebutuhan 

: Kepatuhan berbicara mengenai kewajiban perusahaan untuk 

memenuhi peraturan dan kebutuhan berbicara mengenai 

amanat dari suatu pedoman untuk mendukung pencapaian 

tujuan perusahaan 

Analisis Gap & 

Risiko 

: Proses dalam mengetahui kesenjangan antara kondisi 

perusahaan saat ini dan kondisi perusahaan target dan 

melihat kemungkinan masalah yang muncul dan yang dapat 

diatasi dalam sebuah perusahaan. 

Knowledge 

Generator 

: Istilah pada manajemen untuk penghasil pengetahuan 

Diagram RACI : Matriks yang menggambarkan peran dan tanggung jawab 

berbagai pihak dalam penyelesaian suatu pekerjaan dalam 

suatu proyek atau proses bisnis. 

Teknologi 

Informasi 

: Istilah umum untuk teknologi apa pun yang membantu 

manusia dalam membuat, mengubah, menyimpan, 

mengomunikasikan dan atau menyebarkan informasi 

 


