KATA PENGANTAR

Puji dan syukur penulis panjatkan kehadirat Allah S.W.T, karena atas karunia-

Nya penulis dapat menyusun skripsi berjudul “PENGARUH BUDAYA

ORGANISASI TERHADAP KINERJA KARYAWAN PT

TELEKOMUNIKASI INDONESIA TBK (PERSERO) WITEL SUMSEL”

hingga selesai. Skripsi ini disusun sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar

sarjana manajemen, program studi Manajemen Bisnis Telekomunikasi dan

Informatika, di Universitas Telkom.

Skripsi ini dapat disusun dengan baik karena adanya saran, dan dukungan
berbagai pihak. Oleh karena itu penulis ingin mengucapkan teirma kasih kepada :

1. Ibu Ella Jauvani Sagala, S.Psi., MSc.Psikolog dan Ibu Hani Gita Ayuningtias,
S.Psi. M.M. selaku dosen pembimbing yang telah menyediakan waktu dan
tenaganya dalam membimbing dan memberikan berbagai saran selama proses
penyusunan skripsi ini.

2. Bapak Ary Ferdian, S.T., M.M, dan Bapak Anthon Rustono, S.E., M.M. selaku
dosen penguji atas segala saran dan masukan dalam penyusunan skripsi ini.

3. Ibu Tieka Trikartika Gustyana, SE., M.M., selaku dosen wali untuk saran dan
dukungannya selama proses penyelesaian skripsi.

4. Kedua orangtua penulis, Ahmad Efendi, S.E. dan Marlia Oswari, S.E., especially
for my beloved mom up there in Heaven, dan seluruh keluarga besar yang selalu
memberikan doa, motivasi serta dukungan kepada penulis dalam proses
penulisan skripsi hingga selesai.

5. Seluruh karyawan PT Telekomunikasi Indonesia Tbk (Persero) Witel Sumsel
atas bantuan dan waktu yang diberikan kepada penulis selama penelitian
berlangsung.

6. Teman — teman yang saya hormati, Ade, Atika, Dani, Cinta, Reza, dan Yudhya
yang selalu mendukung penulis selama penyusunan skripsi dilakukan.

7. Serta semua pihak lain yang telah membantu dalam penulisan skripsi ini.

vil



Penulis menyadari bahwa dalam penyusunan skripsi ini masih terdapat banyak
kekurangan. Semoga skripsi ini bermanfaat dan dapat dijadikan sebagai pembelajaran

bagi penelitian-penelitian selanjutnya. Akhir kata penulis mengucapkan terima kasih.

Bandung, Agustus 2016

Penulis,

(Magnalia Felly Annisa)
1201120218

viil



