ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh stres kerja terhadap
kinerja tenaga pengajar yang berada di tujuh fakultas Telkom University
Bandung. Dimana variabel bebas bebas dalam penelitian ini merupakan variabel
stres kerja dan variabel terikat merupakan kinerja. Variabel stres Kkerja
menggunakan teori dari Robbins dan Judge (2012), dan variabel kinerja
menggunakan teori dari Dessler (2007).

Penilitian ini dilakukan dengan menyebarkan kuisioner terhadap para
tenaga pengajar dan data dari kuisioner tersebut dianalisis dengan metode regresi
linier sederhana. Tahap pertama menguji validitas dan reliabilitas pertanyaan
setiap variabel. Kemudian, meregresi variabel stres kerja terhadap kinerja tenaga
pengajar.

Hasil yang diperoleh menunjukkan bahwa stres kerja yang terdiri dari
faktor lingkungan, faktor organisasi dan faktor individu, berpengaruh signifikan
dan positif terhadap kinerja tenaga. Oleh karena itu, direkomendasikan bagi pihak
yang mengurusi sumber daya manusia untuk melakukan konseling khusus tenaga
pengajar secara berkala untuk memantau sejaun mana stres yang dirasakan oleh
para tenaga pengajar dan mengawasi beberapa faktor yang memiliki pengaruh
yang besar dalam terciptanya stres kerja.
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