
KATA PENGANTAR

Assalamualaikum Wr.Wb,

Segala puji  dan syukur penulis  panjatkan kehadirat  Allah SWT, karena atas limpahan

berkah, rahmat, dan karunia-Nya, penulis dapat menyelesaikan penelitian yang berjudul “analisis

isi surat pembaca yang ditujukan kepada pemerintah kota Bandung (studi analisis isi pada surat

kabar Pikiran Rakyat periode Januari 2013 – Juni 2-13)”. Shalawat serta salam tidak lupa penulis

junjungkan kepada junjungan kita Nabi Besar Muhammad SAW, dan semoga kita selalu menjadi

umatnya yang diberikan syafa’at di akhir nanti, amiin ya rabbal alamiin.

Selain itu, pada kesempatan ini penulis juga hendak mengucapkan terima kasih kepada

sejumlah  pihak  dari  institusi,  keluarga,  serta  rekan-rekan  penulis  yang  telah  membantu  dan

memberikan dukungan kepada  penulis untuk menyelesaikan penelitian ini sampai tahap akhir,

yaitu sebagai berikut:

1. Bapak Prof. Ir. Mochamad Ashari, M. Eng, PhD selaku Rektor Universitas Telkom,

2. Bapak Dr. Jafar Sembiring, M. Ed., M., selaku Dekan Fakultas Komunikasi dan Bisnis

Universitas Telkom,

3. Ibu Rah Utami Nugrahani, S.Sos., MBA selaku Ka. Prodi Ilmu Komunikasi,

4. Ibu Rah Utami Nugrahani, S.Sos., MBA selaku Dosen Pembimbing yang telah bersusah

payah membimbing penulis dengan sebaik-baiknya mulai dari awal hingga akhir,

5. Segenap dosen dan staf sekretariat Program Studi Ilmu Komunikasi Universitas Telkom

yang telah  membantu  kelancaran  dalam proses  penulisan  skripsi  ini,  memotivasi  dan

memberikan ilmu yang sangat bermanfaat bagi penulis,

6. Bapak dan Ibu tercinta Saryono dan Suharti yang telah menjadi panutan dan motivator

terbaik bagi penulis yang selalu memberikan do’a yang terbaik untuk penulis,

7. Kakak-kakak  penulis,  Hapsa  Deigratianasari  dan  Rezza  Harsyahtama  yang  telah

memberikan dukungannya secara lisan maupun sikapnya,

8. Segenap guru-guru penulis, mulai dari guru TK, guru SD, guru SMP, dan guru SMA yang

selama ini telah membimbing penulis hingga penulis dapat menempuh pendidikan akhir

pada jenjang S1. Tanpa pendidikan yang kalian berikan dulu, penulis menyadari bahwa

penulis tidak akan mampu mencapai semua ini.



9. Rekan-rekan kampus penulis  yang menjadi  sahabat terbaik penulis  yaitu Oscar  Bayu,

Ryan  Ashdy,  Mika  Kristian,  Fata  Purnawan,  Aldy  Giraldie, IrvandoDityawan,  Roby

Rizky yang telah menjadi teman seperjuangan selama masa kuliah penulis,

10. Rekan-rekan penulis di MIM Event Management yaitu Bapak Hilman Hakim, Bapak Oky

Rizky, Oki Gian Sena, Mawarsari, Bapak Andri Maulana, Novan Luthfi, Duden, Andri

Pratama, Budi Rahman, yang selalu memberikan semangat dan dukungan kepada penulis,

11. Serta  berbagai  pihak  yang  tidak  dapat  penulis  sebutkan  satu  persatu  yang  juga  telah

membantu penulis dalam penyusunan skripsi ini.

Pada kenyataannya, dengan penuh kesadaran, penulis menyadari bahwa penulisan skripsi

ini masih jauh dari kata sempurna, karena keterbatasan waktu dan ilmu yang penulis miliki yang

masih jauh dari kata cukup, sehingga kritik dan saran yang bersifat membangun sangat penulis

harapkan untuk perbaikan penulisan yang penulis lakukan di saat-saat berikutnya. Penulis juga

berharap agar skripsi ini dapat berguna dan selalu menjadi referensi untuk pihak-pihak lain yang

membutuhkannya.

Bandung, Juli 2016

Penulis

Farizky Ferbiansyah


