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karena atas limpahan rahmat dan hidayah-Nya penulis dapat menyelesaikan Tesis
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untuk memenuhi salah satu syarat kelulusan jenjang pendidikan S-2 Program Studi

Magister Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis, Universitas Telkom Bandung.
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motivasi yang sangat besar dari berbagai pihak. Oleh karena itu, penulis
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bimbingannya kepada penulis dalam menyelesaikan tesis
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masukan dan bimbingannya kepada penulis dalam menyelesaikan tesis
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6. Rekan — rekan NS Bandung, NS Cirebon dan NS Tasikmalaya atas segala
kesempatan kepada penulis dalam menyelesaikan program paska sarjana
magister manajemen

7. Bapak Opad, Ibu Lilis Rochmatini selaku kedua orang tua penulis atas semua
doa, kasih sayang dan segala usaha terbaiknya untuk penulis

8. Bapak Arif, Ibu Sri selaku mertua penulis atas semua doa, kasih sayang dan

semangat yang diberikan kepada penulis



9. Istri shalehah penulis, Dian Ayu Ariesta beserta Kaka Fathia dan Qonita, anak
— anak shalehah penulis atas segala doa, kasih sayang,kesabaran, dukungan dan
kesempatan kepada penulis dalam menyelesaikan program paska sarjana
magister manajemen
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11. Rekan — rekan seperjuangan CORDEYV 5 khususnya R. Akhmad yani S, Sugeng
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13. Pihak — pihak terkait yang namanya tidak bisa disebutkan satu - satu

Penulis menyadari bahwa penulisan Tesis ini masih jauh dari kesempurnaan.
Dengan segenap kerendahan hati, penulis berharap semoga segala kekurangan yang
ada pada Tesis ini dapat dijadikan bahan pembelajaran untuk penelitian yang lebih baik

dimasa yang akan datang.
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