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“ Om Swastyastu” 

Puji dan syukur penulis panjatkan kehadirat Tuhan Yang Maha Esa atas 

limpahan dan karunia-Nya yang diberikan kepada penulis, sehingga penulis dapat 

menyelesaikan skripsi yang berjudul “Pengaruh Gaya Kepemimpinan 

Terhadap Kedisiplinan Kerja Karyawan PT Telkom Akses (PTTA) Area 

Lembong Bandung” dapat diselesaikan dengan baik. 

Dalam penulisan skripsi ini penulis banyak mendapatkan bimbingan, 

petunjuk, saran, arahan, dan motivasi dari berbagai pihak. Oleh karena itu, dengan 

segala kerendahan hati, perkenankan penulis mengucapkan terima kasih kepada : 

1. Ayahanda tercinta I Gusti Made Wardana dan ibunda tercinta 

Candrawati, beserta saudara-saudara saya yang saya cintai Gusti Ayu 

Vidjaretha, dan Gusti Ngurah Vidjanantha yang sudah memberikan 

support dan doa sebesar-besarnya untuk saya.  

2. Bapak Mahendra Fakhri, S.E., M.A.B, selaku dosen pembimbing 

yang telah meluangkan waktu dan perhatiannya dalam membimbing, 

mengarahkan, serta memberikan saran yang luar biasa selama 

penyusunan tugas akhir ini. 

3. Ibu Citra Kusuma Dewi, SE., M.A.B, selaku Kaprodi Administrasi 

Bisnis sekaligus dosen wali yang telah memberikan ilmu yang berarti 

dan dukungan langsung maupun tidak langsung kepada penulis. 
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4. Bapak Dr. Ir. Syarifuddin, M.M, selaku dosen penguji 1 yang telah 

memberikan saran, kritik dan dukungan demi kelancaran dalam tugas 

akhir ini. 

5. Ibu Kristina Sisilia, S.T., M.A.B, selaku dosen penguji 2 yang telah 

memberikan saran, kritik dan dukungan demi kelancaran dalam tugas 

akhir ini. 

6. Seluruh Karyawan PT. Telkom Akses Area Lembong Bandung, 

yang telah meluangkan waktu untuk membantu peneliti dalam 

mendapatkan informasi berupa data-data keperluan penelitian. 

7. Calon suami tercinta, Made Arya Nengga Udayana, yang telah 

memberikan dukungan, bantuan, dan support dalam menyelesaikan tugas 

akhir ini. 

8. Teman-teman tercinta, Dwi Lestari, Is’af Faridah, Fuad Husen,  Olivia 

Cornelia, Febri Hikmah, Fitri Risman dan Elvara Hizkia yang sudah 

empat tahun berjuang bersama-sama, memberikan dukungan dan 

bantuan kepada penulis. 

9. Teman-teman tercinta Rumah B8-14, Gusti Ayu Widaratih, Putu Ria 

Bintara, Kadek Dea Ewinta, Gusti Ayu Dessy Kristiana dan Putu 

Krisdiana Nara yang sudah empat tahun setia hidup bersama-sama di 

Bandung. 

10. Semua pihak tanpa mengurangi rasa hormat yang tidak dapat dituliskan 

satu per satu yang telah memberikan dukungan, semangat, dan bantuan 

kepada penulis dalam menyelesaikan tugas akhir ini.  
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Penulis menyadari bahwa skripsi ini masih belum sempurna sehingga 

penulis mengharapkan adanya saran dan kritik yang bersifat membangun demi 

kesempurnaan skripsi ini. Semoga skripsi ini dapat bermanfaat bagi pembacanya 

dan penulis memohon maaf apabila terdapat kesalahan dan atas perhatiannya 

penulis ucapkan terima kasih. 

 

Bandung, 20 Januari 2017 

 

 

 

Gusti Ayu Vidjashesa Wardana 

 

 


