
LEMBAR PENGESAHAN 

 

 
Tugas Akhir dengan judul : 

 

PERUMUSAN STRATEGI PROMOSI LAYANAN ESIA 
DARI BAKRIE TELECOM BERDASARKAN  

SEGMENTASI DAN POSITIONING  
 

 
Telah Disetujui dan Disahkan pada Sidang Tugas Akhir  

Program Strata-1 Departemen Teknik Industri 

Sekolah Tinggi Teknologi Telkom 

 

 
Oleh : 

HENDAR SUHENDAR 

112000037 

 

 

 
 

Bandung,  Juli 2007 

Menyetujui: 

 

Pembimbing I 

 

 

 

( Budi Praptono, Ir., MMBAT. ) 
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