KATA PENGANTAR

Alhamdulillah penulis panjatkan kehadirat Allah SWT, atas segala rahmat dan

karunia-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan Tugas Akhir dengan judul “Pengukuran
kinerja keuangan PT.TELKOM, Tbk dengan metode Economic Value Added dan Du Pont
System” dengan baik.

Dalam menyusun Tugas Akhir ini, penulis mendapat banyak bantuan dari berbagai

pihak. Karena itu penulis menyampaikan penghargaan dan ucapan terima kasih yang sebesar —

besarnya kepada :

1.

Bapak, Ibu, kakak, adik serta keluarga besarku dikalimantan, atas segala limpahan kasih
sayang selama ini.

Ibu Endang Chumaidiah, Ir., MT., sebagai Pembimbing I, atas bimbingan, pengarahan dan
saran yang telah diberikan dalam penyelesaian Tugas Akhir ini.

Bapak Budi Supardiman, Ir., MT., sebagai sebagai Pembimbing Il, atas bimbingan,
pengarahan dan data yang telah diberikan dalam penyelesaian Tugas Akhir ini.

Bapak Rohmat, ST. , sebagai dosen wali selama ini, atas segala bantuannya.

Seluruh Staf Dosen serta staf jurusan Teknik Industri STT Telkom, Bu Retno, Bu Mega,
Mbak Pipit dan Pak Parmo, yang telah membantu dalam keperluan administrasi akademik.
Teman-teman TI-2000, terutama TI-23-03, atas pengalaman-pengalaman tak terlupakan
selama ini serta anak kost Villatel Putra dan Paradewa. Haykal, deded, jay, lody, aseb, redi,
dani, nata, ruslan, mas koko, romy, ferry, sapu, yosa, yuda, dimas.

Sahabat-sahabatku di basecamp gubuk otong, kakek, nasrul, tomi, bayu, hendri, fuad, deni,
iwin, radja, mukti, bogi, kamal, dayat, silo, toni, fitaar, arnold, jaswar, deded.

Kesempurnaan hanya milik Allah SWT. Sebagai hamba Allah, penulis sadar bahwa

Tugas Akhir ini jauh dari sempurna, sehingga perbaikan dan kajian lebih lanjut merupakan

pertimbangan yang harus diperhatikan. Semoga karya kecil ini mampu memberikan manfaat

bagi para pembaca. Amin....
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