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Dengan mengucapkan puji dan syukur kepada Allah SWT yang telah memberikan 

Hidayahnya dan membuka jalan bagi penulis  untuk menyelesaikan tugas dan tanggung jawabnya 

untuk menyelesaikan kuliah di Jurusan Teknik Industri IT Telkom. 

Secara khusus penulis ingin mengucapkan banyak terima kasih kepada berbagai pihak yang 
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besarnya kepada pihak-pihak yang telah membantu penulis dalam menyelesaikan Tugas Akhir ini 
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penulis semangat, masukan dan pengarahan selama perkuliahan. 
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