DAFTAR GAMBAR

Gambar III.1 Model Konseptual...........cccveieeiiiiieiiiiiiee e 14
Gambear I11.2 Kerangka Pemecahan Masalah...........c.ccccooieiiiiiiiiiiniiniciieene 16
Gambar IV.1 Diagram Tingkat Kinerja Perusahaan Tahun 2007-2009................ 33
Gambar V.1 Grafik Rasio Likuiditas Tahun 2007-2009 ..........cccoceeevieiniierniieenne 38
Gambar V.2 Grafik Rasio Solvabilitas Tahun 2007-2009...........cccccovveervvernineenne 40
Gambar V.3 Grafik Rasio Rentabilitas Tahun 2007-2000...........cccccveveerivernineenne 42
Gambar V.4 Grafik Jumlah Pelanggan Tahun 2007-2009............ccccoveeevrverennnnen. 44
Gambar V.5 Grafik Pencapaian Penjualan Tahun 2007-2009..........cccceecvverninen. 45
Gambar V.6 Grafik Jumlah Pelatihan per Tahun 2007-2009 .........cccccovvverennnnen. 47

Xii



