PERANCANGAN STANDARD OPERATING PROCEDURE
PADA PROSES PENGADAAN BAHAN BAKU BATIK DI
PERUSAHAAN BATIK PESISIR UNTUK MEMENUHI
REQUIREMENT KLAUSUL 7.4 1SO 9001:2008
MENGGUNAKAN METODE BUSINESS PROCESS
IMPROVEMENT

Oleh:
Siti Rahma Prawitisari

1102100092

PROGRAM STUDI TEKNIK INDUSTRI
FAKULTAS REKAYASA INDUSTRI
UNIVERSITAS TELKOM
2014



PERANCANGAN STANDARD OPERATING PROCEDURE
PADA PROSES PENGADAAN BAHAN BAKU BATIK DI
PERUSAHAAN BATIK PESISIR UNTUK MEMENUHI
REQUIREMENT KLAUSUL 7.4 1SO 9001:2008
MENGGUNAKAN METODE BUSINESS PROCESS
IMPROVEMENT

TUGAS AKHIR
Karya tulis sebagai salah satu syarat untuk menyelesaikan pendidikan

Strata 1 pada Program Studi Teknik Industri Universitas Telkom

Oleh:
Siti Rahma Prawitisari

1102100092

= -

PROGRAM STUDI TEKNIK INDUSTRI
FAKULTAS REKAYASA INDUSTRI
UNIVERSITAS TELKOM
2014



