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Puji dan syukur penulis panjatkan ke hadapan Tuhan Yang Maha Esa,
karena atas segala kasih dan karuniaNya penulis dapat menyelesaikan Tugas
Akhir yang berjudul “Analisis Sentimen Berbasis Fitur Produk pada Elektronik
dengan Metode Nu SVM”. Tugas Akhir ini dibuat sebagai salah satu syarat untuk
dapat memperolen gelar Sarjana Informatika Fakultas Teknik Informatika,
Universitas Telkom.

Penulis menyadari bahwa dalam pengerjaannya Tugas Akhir ini masih
jauh dari kesempurnaan, oleh sebab itu penulis memohon kritik dan saran dari
pengguna aplikasi atau pembaca buku Tugas Akhir ini agar aplikasi dapat
dikembangkan lebih baik lagi.

Walaupun demikian penulis berharap semoga Tugas Akhir ini dapat
bermanfaat bagi berbagai pihak.
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