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sehingga penulis diberi kemudahan dan kelancaran untuk dapat
menyelesaikan tugas akhir ini;
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Dosen Wali yang telah membimbing dan arahan kepada penulis selama
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5) Kedua orang tua tercinta dan tersayang Ld. Muzuni Andi S.H dan Siti
Rohani yang selalu memberikan dukungan moral maupun materil, selalu
memberikan semangat, dan mendoakan penulis sehingga penulis dapat
menyelesaikan tugas akhir ini;
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Andi, Ferdi Farista Andi, sebagai saudara penulis atas segala doa dan
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dukungan penuh kepada penulis agar terus semangat dan tidak mudah
putus asa;

Sahabat seperjuangan dan keluarga baru selama di bandung Anisyah Surya
Andita, Niki Ananda, Putri Nurdelvitasari, Bety Triyani, Winda Rozadah
Sagita, Andi Muhammad Irham, Andre Nugroho, Sigit Setiawan, Yusuf
Firdaus yang selalu mendengar, memberi, membagi semua suka dan duka
selama kuliah di Universitas Telkom ini;

Teman-teman Sistem Informasi 2008 yang telah memberikan kenangan
manis kepada penulis, baik selama masa perkuliahan maupun masa
penyusunan tugas akhir.

HMTI Universitas Telkom khususnya divisi KEMAHASISWAAN yang
selalu saling mendukung, saling menyayangi seperti layaknya keluarga,
dan juga saling memberikan semangat;

T-Radio Universitas Telkom yang sudah membantu Penulis dalam
menyalurkan hobby selama berada di Universitas Telkom ini;

Transmania Bandung dan Marketing Public Relation Trans Tv yang sudah
memberikan penulis banyak pelajaran dan kesempatan yang sangat
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Keluarga besar Labolatorium yang ada di Fakultas Rekayasa Industri atas
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Akhir kata, penulis berharap Allah SWT berkenan membalas segala

kebaikan semua pihak yang telah membantu. Penulis sangat mengharapkan

adanya saran, kritik, dan segala bentuk masukan sebagai bahan penyempurnaan
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