ABSTRAK

Penggunaan teknologi informasi kini sudah menjadi perhatian bagi setiap perusahaan
dalam menjalankan bisnisnya. Beberapa perusahaan sudah mulai menggangagap
bahwa teknologi informasi bukanlah sebuah bagian yang sekedar mendukung aktivitas
saja, melainkan sudah menjadi ‘mesin’ bagi setiap proses bisnis yang ada di dalam
perusahaan. Sistem ERP muncul karena kebutuhan perusahaan terhadap teknologi
informasi sebagai solusi dalam pengambilan keputusan. Pada dasarnya, sistem ERP
sangat mampu untuk mengintegrasikan, mengoptimalisasikan, dan mengkoordinasikan
dengan baik seluruh fungsionalitas yang ada di dalam perusahaan.

OpenERP merupakan salah satu sistem ERP berbasis open source dan terdiri dari lebih
3572 modul yang dapat dikustomisasi sesuai dengan proses bisnis perusahaan.
Perangkat lunak ini sifatnya free license, cross-platform dan berbasis web. Modul
OpenERP yang digunakan dalam penelitian ini adalah modul warehouse management.
Warehouse management merupakan manajemen gudang yang mengatur kegiatan
operasional gudang sehari-hari, dimulai dari penerimaan, pengecekan, penyimpanan,
pengambilan, dan pengiriman barang.

Adapun yang dikaji dalam penelitian ini adalah perancangan OpenERP modul
warehouse management pada gudang finished good PT. Primarindo Asia
Infrastructure, Tbk menggunakan metode RAD (Rapid Application Development). PT.
Primarindo Asia Infrastructure, Thk merupakan perusahaan yang bergerak dalam
bidang industri sepatu, khususnya sepatu olahraga dan memproduksi dalam berbagai
kategori dan ukuran. Gudang finished good PT. Primarindo Asia Infrastructure adalah
sebuah gudang yang menerima sepatu dari bagian produksi, mengecek kualitas sepatu,
menyimpan sepatu, dan kemudian mengirimkan sepatu tersebut kepada pelanggan.
Begitu banyak jumlah pesanan dalam sehari dan juga aplikasi yang tidak terintegrasi
dengan baik maka diperlukan sistem warehouse management berbasis OpenERP untuk
membantu setiap proses bisnis yang ada di dalam gudang finished good.

Sistem warehouse management dapat mengoptimalkan setiap proses bisnis yang ada
di dalam gudang finished good seperti penerimaan barang, pengiriman barang dan
penerimaan barang retur dan dapat diimplementasikan dengan mudah karena prosedur
konfigurasi serta kustomisasi sistem telah didokumentasikan dengan baik dalam
penelitian ini.
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