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DAFTAR ISTILAH 

   

Framework : Sekumpulan perintah/fungsi dasar yang 

membantu dalam menyelesaikan proses-proses 

yang lebih kompleks. 

Knowledge : Sebuah gabungan informasi dan kemampuan yang 

dimiliki oleh individu unuk pemecahan masalah, 

pengambilan keputusan, dan pembelajaran serta 

pengajaran. 

Knowledge Conversion : Proses perubahan data menjadi informasi dan 

selanjutnya menjadi knowledge. 

Knowledge 

Management 

: Pengelolaan knowledge dalam organisasi untuk 

menciptakan nilai bisnis dan menghasilkan 

keunggulan bersaing. 

Knowledge 

Management system 

: Sistem yang diciptakan untuk memfasilitasi 

penangkapan, penyimpanan, pencarian, transfer 

dan penggunaan kembali pengetahuan. 

Knowledge Worker : Seseorang yang bertugas untuk mengumpulkan, 

mengembangkan, memproses, dan menerapkan 

informasi. 

On street parking : Area parkir kendaraan dengan menggunakan 

badan jalan. 

Policy : Kebijakan yang diputuskan oleh pihak tertentu. 

Retribusi parkir : Pungutan sebagai pembayaran atas jasa pelayanan 

parkir yang disediakan dan ditentukan oleh 

pemerintah daerah sesuai dengan peraturan 

perundang-undangan. 


