
 

xvii 
 

DAFTAR ISTILAH 

Enterprise Resource 

Planning 

: Merupakan sistem informasi yang dapat 

mengintegrasikan proses bisnis dalam 

perusahaan beserta data yang digunakan 

Human error  : Suatu keputusan atau tindakan yang 

mengurangi atau potensial untuk mengurangi 

efektifitas, kemanan, atau performansi suatu 

sistem 

Manufacturing Resource 

Planning    

 

: Suatu sistem informasi terintegrasi yang 

menyediakan data di antara berbagai aktivitas 

produksi dan area fungsional lainnya dari bisnis 

keseluruhan 

Invoice                                                : Faktur penjualan 

Back office system                              : Sistem yang tidak secara langsung berkaitan 

dengan konsumen 

Raw materials                                    : Bahan baku yang dipakai dalam proses 

produksi 

Supplier                                              : Pemasok 

Customer                                             : pelanggan 

Finished good inventory                    : Gudang penyimpanan produk jadi hasil 

produksi 

Distribution center                             : Sebuah tempat penyimpanan jangka pendek 

yang terletak pada pasar sasaran untuk 

memfasilitasi proses yang cepat dari pesanan 

dan pengiriman barang kepada pelanggan 

Original equipment 

manufacturer     

: Perusahaan yang membuat produk untuk pihak 

lain untuk dikemas ulang dan jual 

Supply Chain                                      : Sistem yang melibatkan proses produksi, 

pengiriman, penyimpanan, distribusi dan 

penjualan produk dalam rangka memenuhi 

permintaan akan produk 

Existing                                              : Kondisi saat ini yang sedang berjalan 
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Data master                                        : Data utama yang digunakan dalam perusahaan 

Open Source                                      : Istilah yang digunakan untuk aplikasi yang 

membuka/membebaskan source codenya untuk 

dilihat dan diperbaiki 

 

  


