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DAFTAR ISTILAH 

Eksisting : Kondisi yang sudah ada atau sedang berjalan 

Requirement : Kemampuan yang harus dimiliki 

Stakeholder : Pemangku kepentingan yang terkait dalam suatu 

isu. 

Value Chain : Rantai nilai atau kumpulan aktivitas yang 

dilakukan untuk mendesain, memproduksi, 

memasarkan, mengirimkan dan mendukung 

produk. 

Revenue Level : Tingkat pendapatan 

Driver : Visi dan misi atau tujuan yang ingin dicapai 

Baseline : Kondisi awal sebelum melakukan pengembangan 

Goal : Tujuan yang ingin dicapai 

Catalog : Suatu daftar yang terurut yang berisikan informasi 

dari beberapa benda atau barang yang ada di 

dalam daftar. 

Matrix : Sekumpulan informasi yang disajikan dengan baris 

dan kolom yang menunjukkan interaksi antara 

kelompok bisnis kolom dengan kelompok bisnis 

baris. 

Diagram : Gambar geometric dua dimensi yang 

menggambarkan informasi sesuai dengan teknik 

visualisasi tertentu. 

Artifact : Sesuatu yang dihasilkan dalam proses yang 

melibatkan sejumlah orang. 

Deliverables : Suatu objek berwujud atau tidak berwujud hasil 

dari pelaksanaan proyek sebagai bagian dari suatu 
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kewajiban atau obligasi. 

Capital Expenditure : Pengeluaran yang dilakukan untuk menghasilkan 

keuntungan di masa yang akan datang 

Operational Expenditure : Biaya yang sedang berjalan dalam memproses 

produk, bisnis, atau sistem. 

   

   

   

  


