
84 

 

DAFTAR PUSTAKA 

Buku: 

Bungin, Burhan. 2005. Metodologi Penelitian Kuantitatif -1/E. Jakarta: Kencana. 

Cangara, Hafield. 2012. Pengantar Ilmu Komunikasi. Jakarta: RajaGrafindo Persada. 

Cutlip, Scott. M, Allen H. Center dan Glen M. Broom. Effective Public Relation. Eight Edition. 

Terj. CH. Renate Pohan. 2005. Jakarta: Indeks. 

Devito, Joseph A. 1996. Human Communication. Terj. Agus Maulana. 2011. Komunikasi 

Antarmanusia. Edisi Kelima. Jakarta: Karisma Publishing Group. 

Effendi, Onong Uchjana. 1999. Komunikasi Teori dan Praktek. Bandung: Remaja Rosdakarya. 

Hasibuan, Malayu. SP. 2000, Organisasi dan Motivasi, Dasar Peningkatan Produktifitas. 

Cetakan Pertama. Jakarta: Bumi Aksara. 

Indrawan, Rully dan Poppy Yaniawati. 2014. Metodologi Penelitian : Kuantitatif, Kualitatif, dan 

Campuran untuk Manajemen, Pembangunan, dan Pendidikan. Bandung. Refika Aditama 

Kriyantono, Rachmat. 2006. Teknik Praktis Riset Komunikasi. Jakarta: Kencana Perdana Media 

Grup. 

Liliweri, Alo. 2014. Sosiologi & Komunikasi Organisasi. Jakarta: Bumi Aksara. 

Lubis, Hari dan Martani Huseini. 1987. Teori Organisasi: Suatu Pendekatan Makro. Jakarta: 

Pusat Antar Universitas Ilmu – Ilmu Sosial Universitas Indonesia.  

Martono, N. 2010. Metode Penelitian Kuantitatif: Analisis Isi dan Analisis Data Sekunder. 

Jakarta: Rajawali Pers. 

Muhammad, Arni. 2009. Komunikasi Organisasi. Jakarta: Bumi Aksara. 

Mulyana, Deddy. 2011. Ilmu Komunikasi: Suatu Pengantar. Bandung: Remaja Rosdakarya. 

Nasehudin, Toto Syatori dan Nanang Gozali. 2012. Metode Penelitian Kuantitatif. Bandung: 

Pustaka Setia. 



85 

 

Pace, R. Wayne dan Don F. Faules. 2002. Komunikasi Organisasi: Strategi Meningkatkan 

Kinerja Perusahaan. Editor Deddy Mulyana. Bandung: Remaja Rosdakarya. 

Riduwan. 2010. Metode dan Teknik Menyusun Tesis. Bandung: Alfabeta. 

Romli, Komsahrial. 2011. Komunikasi Organisasi Lengkap. Jakarta: Grasindo. 

Rudy, T. M. 2005. Komunikasi & Hubungan Masyarakat Internasional. Bandung: PT. Refika 

Aditama. 

Ruliana, Poppy. 2014. Komunikasi Organisasi Teori dan Studi Kasus. Jakarta: RajaGrafindo 

Persada. 

Sekaran, Uma dan Roger Bougie. 2010. Research Methods for Business: A skill Building 

Approach. Edisi 5. Chiches: John Wiley & Sons. 

Siagian, Sondang. 2012. Teori Motivasi dan Aplikasinya. Jakarta: PT. Rineka Cipta. 

Siregar, Syofian. 2014. Metode Penelitian Kuantitatif : Dilengkapi Dengan Perbandingan 

Perhitungan Manual & SPSS. Jakarta. Kencana. 

Sugiyono. 2008. Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif dan R&D. Bandung: Alfabeta. 

________. 2011. Statistika untuk Penelitian. Bandung: Alfabeta. 

________. 2015. Metode Penelitian dan Pengembangan. Bandung: Alfabeta. 

Suharsaputra, Uhar. 2012. Metode Penelitian: Kuantitatif, Kualitatif dan Tindakan. Bandung: 

Refika Aditama. 

Sunyoto Danang. 2013. Teori, Kuesioner dan Proses Analisis Data Perilaku Organisasional. 

Yogyakarta: Center for Academic Publishing Service. 

Suradinata, Ermaya. 1996. Organisasi dan Manajemen Pemerintah Dalam Kondisi Era 

Globalisasi. Bandung: Ramadan. 

Suryanto. 2015. Pengantar Ilmu Komunikasi. Bandung: CV. Pustaka Setia. 

Sutrisna, Dewi. 2007. Komunikasi Bisnis. Yogyakarta: C.V Andi Offset 



86 

 

Thoha, Miftah. 2001. Perilaku Organisasi, Konsep Dasar dan Aplikasinya. Jakarta: 

RajaGrafindo Persada. 

Tubbs, Stewart. L dan Sylvia Moss. 1996. Human Communication, Konteks – Konteks 

Komunikasi. Terj. Deddy Mulyana. 2001. Bandung: Remaja Rosdakarya. 

Werther, William. B dan Keith Davis. 1996. Human Resources and Personnel Management. 

USA: Mcgraw-Hill. 

Winardi. 1994. Manajemen Konflik, Konflik Perubahan dan Pengembangan. Bandung: Mandar 

Maju. 

Internet: 

http://jabar.kemenkumham.go.id/profil/struktur-organisasi (Selasa, 31 Mei 2016, 10:33) 

Tesis: 

Zurnali, Cut. 2004. Pengaruh Pelatihan Dan Motivasi Terhadap Perilaku Produktif Karyawan 

Divisi Long Distance PT Telkom Tbk (Tesis). Bandung: Universitas Padjajaran. 

Jurnal: 

Nor, Fendi Tahjudin. 2013. Hubungan Kepuasan Komunikasi Organisasi Dengan Motivasi 

Kerja Karyawan Di PT. Srikandi Plastik Sidoarjo. Jurnal E-Komunikasi. Surabaya: 

Universitas Kristen Petra 


