KATA PENGANTAR

Puji dan syukur penulis panjatkan kepada Allah SWT, karena atas berkat
dan rahmat-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi dengan judul
”Pengaruh Celebrity Endorser Raline Shah Terhadap Keputusan Pembelian
Pada Shampo Pantene di Bandung”. Tidak lupa penulis sampaikan shalawat
serta salam atas junjungan dan suri tauladan Nabi Muhammad SAW semoga kita
mendapat safa’atnya. Penyusunan skripsi ini dimaksudkan untuk memenuhi salah
satu syarat untuk memperoleh gelar Sarjana Administrasi Bisnis pada Program
Studi Administrasi Bisnis.

Dalam penyusunan skripsi ini, peneliti memperolenh banyak ilmu,
bimbingan, bantuan baik secara moril maupun materl dari berbagai pihak. Oleh
sebab itu, dengan hati yang tulus peneliti ingin mengucapkan terimakasih yang tak
terhingga kepada:

1. Kedua orang tua tercinta, serta kedua saudaraku tercinta yang telah memberikan
kasih sayang, dukungan, do’a dan motivasi sehingga peneliti mampu
menyelesaikan penelitian ini.

2. Bapak Syahputra, S.Sos., M.Sc., M.B.A. selaku dosen pembimbing yang telah
meberikan bimbingan, arahan, serta saran dalam menyelesaikan penelitian ini.

3. Ibu Citra Kusuma Dewi, SE., MBA selaku Ketua Program Studi Administrasi
Bisnis Fakultas Komunikasi dan Bisnis Universitas Telkom.

4. Seluruh dosen Program Studi Administrasi Bisnis yang telah memberikan
ilmu dan pengetahuan selama perkuliahan sehingga membantu peneliti untuk
memperoleh teori-teori yang dibutuhkan dalam penelitian ini.

5. Seluruh staff dan karyawan Program Studi Administrasi Bisnis yang telah
membantu peneliti dalam memberikan informasi terkait penyelesaian
penelitian ini.

6. Seluruh pihak pengguna produk Shampo Pantene di Bandung yang telah
bersedia memberikan informasi dan data-data serta membantu peneliti dalam
penyusunan penelitian ini.

7. Terima kasih kepada teman-teman terdekat dan terbaik yang selalu ada dan

memberikan semangat dalam penyusunan penelitian ini.



8. Rekan-rekan Adbis dan teman teman seangkatan yang berjuang bersama
dalam perkuliahan dan penyusunan penelitian tugas akhir.

9. Seluruh pihak yang dengan tidak mengurangi rasa hormat yang telah banyak
memberi dukungan dan semangat dalam penyelesaian penelitian ini yang tidak
dapat peneliti sebutkan satu-persatu.

Akhir kata, penulis menyadari bahwa skripsi ini masih jauh dari kata
sempurna dan masih banyak kekurangan dalam penyajiannya karena keterbasan
kemampuan yang dimiliki peneliti. Untuk itu dengan rendah hati peneliti akan
menerima saran dan kritik yang bersifat membangun yang ditujukan untuk lebih
menyempurnakan penelitian ini. Harapan peneliti, penelitian ini dapat bermanfaat
bagi peneliti sendiri dan bagi yang memerlukan dikemudian hari untuk melakukan

penelitian yang sama serta bagi para pembaca pada umumnya.

Bandung, Juni 2017

Peneliti



