KATA PENGANTAR

Alhamdulillah, segala puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT

karena atas limpahan rahmat dan hidayah-Nya penulis dapat menyelesaikan skripsi
dengan judul “Analisis Adaptasi Lingkungan Mahasiswa Telkom University Dalam
Menghadapi Cultural Shock”.Tujuan penulisan skripsi ini yaitu salah satu syarat
kelulusan jenjang pendidikan S-1 Program Studi Ilmu Komunikasi Fakultas
Komunikasi dan Bisnis, Universitas Telkom Bandung.

Dalam penelitian ini, penulis banyak mendapatkan bimbingan, kritik, saran

dan motivasi yang sangat besar dari berbagai pihak. Oleh karena itu, penulis
mengucapkan terimakasih kepada:

1.

10.

Teristimewa kepada Orang Tua penulis Ir. Cailendra Gautama dan Euis
Lisminarti, serta adik penulis Indri Maheswari yang selalu mendoakan,
memberikan motivasi dan pengorbanannya baik dari segi moril, materi kepada
penulis sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi ini.

Bapak Prof. Ir. Mochamad Ashari, M.Eng., Ph.D selaku Rektor dan pimpinan
Universitas Telkom.

Bapak Dr. Jafar Sembiring, M.Ed.M. selaku Dekan Fakultas Komunikasi dan
Bisnis Universitas Telkom.

Ibu Rah Utami Nugrahani, S.Sos., MBA selaku Ka. Prodi [lmu Komunikasi
Universitas Telkom tang telah memberikan pembinaan kepada seluruh
mahasiswa Prodi [lmu Komunikasi.

Bapak Freddy Yusanto, S.Sos.,M.Ds. selaku dosen wali yang telah banyak
membantu dan mendampingi penulis dari awal masuk perkuliahan hingga
penulis menyelesaikan studi di Universitas Telkom.

Ibu Diah Agung Esfandari, B.A., M.Si. selaku dosen yang telah banyak
meluangkan waktu dan perhatiannya untuk membimbing dari awal penulis
melakukan penelitian hingga dapat menyelesaikan skripsi ini.

Seluruh dosen dan staf Prodi [lmu Komunikasi dan Bisnis Universitas Telkom
yang telah memberikan ilmu pengetahuannya kepada penulis.
Sahabat-sahabatku Merina Aprilia, Raemona Munandar, Ravena Ravicka, Alif
Thalita, Citra Oktavia, Joshua Duran, Nurio Wijaya, Wempy Ronida, Dian
Saputra, Raga Pratama, Taras Indraputra, Muhammad Yusri, Arya Utama,
HAPPY JACK, dan DRENAYA FAMILY yang senantiasa memberikan
dukungan, keceriaan dan motivasi kepada penulis.

Rekan-rekan seperjuangan angkatan 2012 khususnya prodi Ilmu Komunikasi
yang tidak dapat disebutkan satu persatu.

Semua pihak yang tidak dapat penulis sebutkan satu per satu atas segala
dukungan, semangat dan motivasi yang diberikan kepada penulis.

Penulis menyadari bahwa penyusunan proposal skripsi ini masih jauh dari

kesempurnaan, untuk itu kritik dan saran yang membangun dari pembaca akan sangat
penulis harapkan. Akhir kata, mohon maaf bila terdapat kesalahan dan terimakasih
atas perhatiannya.

Bandung, 07 September 2017

Zenitha Fitri Ratuningtyas






