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DAFTAR ISTILAH 

Goal Merupakan tujuan utama yang harus dicapai dari perusahaan 

Objective Merupakan sasaran yang harus dicapai setelah menentukan goal 

Requirement 
Merupakan suatu kebutuhan yang dibutuhkan untuk mencapai 

objective 

Catalog 
Merupakan daftar keseluruhan atau beberapa pusat dokumentasi 

yang disusun sesuai sistem 

Matrix 

Merupakan kumpulan informasi yang ditampilkan untuk 

menunjukkan interaksi antara kelompok bisnis dengan 

kelompok bisnis yang lain pada kolom dan baris 

Diagam 
Merupakan simbolis suatu informasi dalam bentuk geomeri dua 

dimensi 

 
 


