
KATA PENGANTAR 

 

Puji Syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT, atas berkat, rahmat, karunia, dan 

hidayah-Nya penulis dapat menyelesaikan Tugas Akhir dengan judul “Perancangan 

Business Blueprint Enterprise Resource Planning (ERP) Pada Pelaksanaan Pelatihan 

Menggunakan SAP HCM Dengan Mengadopsi ASAP Methodology Di Dana Pensiun 

Telkom”. 

Maksud dan tujuan dari penulisan Tugas Akhir ini adalah untuk memenuhi 

persyaratan kelulusan program Studi Strata I pada Jurusan Sistem Informasi di 

Universitas Telkom Bandung. Selain itu penulis juga mendapat ilmu dengan 

melakukan analisis sesuai dengan pengetahuan dan keterampilan yang diperoleh di 

bangku kuliah dengan studi di lingkungan nyata. 

Dalam penyusunan Tugas Akhir ini, peneliti mendapat banyak dukungan dan doa dari 

berbagai pihak. Sehingga Tugas Akhir ini dapat terselesaikan dengan baik. Untuk itu 

secara khusus rasa terimakash tersebut peneliti sampaikan kepada : 

1. Bapak R. Wahjoe Witjaksono, ST.,MM. selaku pembimbing I yang dengan 

baik hati dan sabar dalam memberikan bimbingan dan pengarahan dalam 

menyelesaikan Tugas Akhir. 

2. Ibu Litasari W Suwarsono, M.Psi. selaku pembimbing II yang dengan baik 

hati dan sabar dalam memberikan bimbingan dan pengarahan dalam 

menyelesaikan Tugas Akhir. 

3. Seluruh pihak Bagian Sumber Daya Manusia Dana Pensiun Telkom yang 

telah bersedia meluangkan waktu dalam proses wawancara dan sudah berbaik 

hati dalam memberikan data terkait penelitian yang sedang dilakukan. 

4. Ayah saya tercinta, H.Deswan yang telah memberikan doa, semangat dan 

dorongan untuk pantang menyerah, kasih sayang, dan waktu nya dalam 

membantu proses pengerjaan Tugas Akhir serta semua kebutuhan penulis 

dalam kehidupan sehari – hari. 

5. Kakak saya tercinta, Andesty Dwi Rivani yang juga telah memberikan doa, 

semangat dan dorongan untuk pantang menyerah, kasih sayang, dan waktu 

nya dalam membantu proses pengerjaan Tugas Akhir. 

6. Teman seperjuangan Farah Raniah dan Anggi El Pratiwi yang  tetap bersama 

hingga akhir dalam proses penyelesaian Tugas Akhir dalam suka maupun 

duka. 



7. Teman yang selalu mendengarkan saya berkeluh kesah ketika mengerjakan 

Tugas Akhir ini : Micho Andrean, Ayesha Mayzuri, Asri Putri, Luthfihani 

Aturrosyidah, dan Vuti Rensa Utami. 

8. SI-37-05, teman-teman sekelas saya yang sama-sama berjuang dari semester 

pertama sampai semester akhir ini. Semoga kita menjadi orang Penulis 

menyadari bahwa masih banyak kekurangan dalam penulisan laporan 

 

Penulis sangat mengharapkan saran dan kritik yang membangun terhadap karya tulis 

ini. Semoga laporan Tugas Akhir ini bermanfaat bagi semua pihak yang membaca.  

 

 

 

 

        Bandung,  12 Juni 2017 

 

 

               Aulia Rahmawati 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 


