
LEMBAR PERSEMBAHAN 

Tugas Akhir ini saya persembahkan kepada kedua orang tua saya sebagai bakti anak kepada 

orang tua, Bapak Bambang Susilo dan Ibu Hj. Rasmawati yang senantiasa memberi 

dukungan berupa doa dan materi. Semoga Allah SWT melindungi dan menyayangi Bapak 

dan Mama. Saudara-saudara saya Indah Susilowati, Tri Sucitra Susilowati, dan Catur 

Juliansyah Susilo yang selalu menghibur dan memberi semangat, saya sayang kalian. 

Untuk Hary Ansyari terima kasih telah membuat hari-hari saya penuh warna. Untuk 

sahabat-sahabat tercinta Mona Renasari dan Leny Satriani Lebang terima kasih untuk 

selalu ada setiap saya membutuhkan kalian. Untuk gesku tercinta Silva Yoelindra, Aprilia 

Audina Putri, dan Asilah Salma terima kasih telah membuat hari-hari saya di Telkom 

University penuh dengan kebahagiaan. 

 

Bandung, 16 Agustus 2017 

 

 

 

Dewi Anggraeni Susilowati 


