KATA PENGANTAR

Puji syukur kehadirat Allah SWT berkat segala limpahan, rahmat, taufik dan

hidayah-Nya sehingga dapat menyelesaikan karya tulis ilmiah dalam bentuk

Tugas Akhir yang berjudul “PerancanganEnterprise Architecturefungsi

operasional pada PT. HERONA EXPRESS menggunakanframework

TOGAF ADM?” dengan baik dan tepat waktu.

Dalam penyusunan dan pengerjaan Tugas Akhir ini tidak terlepas dari bantuan,

bimbingan, doa, dan dukungan kepada penulis dari berbagai pihak. Dalam

kesempatan ini penulis ingin menyampaikan terimakasih kepada:

1. Bapak Yuli Adam Prasetya, ST., MT. selaku pembimbing | yang telah
memberikan bimbinga, saran, dan kritik selama menjalani penyusunan dan
pengerjaan Tugas Akhir ini.

2. Bapak Dr. Basuki Rahmad selaku pembimbing Il yang telah memberikan
bimbinga, saran, dan kritik selama menjalani penyusunan dan pengerjaan
Tugas Akhir ini.

3. Bapak Hero selaku Manager IT, Bapak Edi selaku Kepala Cabang Bandung,
Bapak Rudi selaku Kepala Unit Bandung dan seluruh pegawai dari PT.
Herona Express yang telah memberi izin untuk melakukan penelitian Tugas
Akhir ini.

Serta seluruh pihak yang tidak dapat disebutkan satu-persatu yang telah memberi
bantuan selama penyusunan dan pengerjaan Tugas Akhir semoga Allah SWT
akan memberikan balasan yang sebesar-besarnya kepada semuanya, Dalam
penyusunan Tugas Akhir ini penulis menyadari bahwa masih terdapat kekurangan
dalam pengerjaan dan penyusunannya, oleh karena itu penulis mengharapkan
saran dan masukan yang membangun dari segala pihak. Semoga Tugas Akhir ini
dapat membantu dan bermanfaat bagi pembaca atau penelitian selanjutnya.



