DAFTAR ISI

LEMBAR PENGESAHAN ..ot i
LEMBAR PERNYATAAN ORISINALITAS ... I
ABSTRAK e i
ABSTRACT ettt e e e rr e e e nae e \Y;
KATA PENGATAR ..ottt Vi
DAFTAR ISI ..ot ettt viii
DAFTAR GAMBAR ...ttt Xi
DAFTAR TABEL ....ocuiiiiicicee e Xii
DAFTAR SINGKATAN ..ottt e et e e e e e nraaeanne e Xiv
DAFTAR LAMPIRAN ...ttt e e XV
BAB | PENDAHULUAN ..ottt 1
[.1 Latar Belakang ..........cooeieiiiiiiseieseee e 1
1.2 Perumusan Masalah ..o 6
1.3 Tujuan Penelitian .........c.ooviiieiiice e 6
1.4 Batasan Penelitian ..........cccooiiiiiiiiiiiseeeese e 6
1.5 Manfaat Penelitian ... 6
1.6 Sistematika PENUIISAN .........coeiiiiiiieii e 6
BAB Il TINJAUAN PUSTAKA . ...ttt 9
1.1 J0OD EVAIUATION ..o 9
[1.1.1 Definisi Job EVAlUALION. ..o 9
11.1.2 Tujuan Job Evaluation ...........ccccceeieiieiicc e 9
[1.1.3 Metode JOb Evaluation ............ccocoveveiiieniiinieee e 10
11.1.3.1 Ranking System Method (metode sistem pengurutan)................... 11
11.1.3.2 Classification System Method (metode sistem penggolongan) ..... 12
11.1.3.3 Point System Method (metode sistem angka) ..........c.ccccevvveiieenen. 13
11.1.3.4 Perbandingan Metode...........cooveiiiiniiiiisisieieee e 15

11.2 Analytical Hierarchy Process (AHP) ..o 16
1.3 LOGIKA FUZZY ....ocviiiiiiieieee e 24
1.4 Fuzzy Analytical Hierarchy Process (FAHP).........ccooviiiiiniien e, 26
1.6 FUZZY TOPSIS ... ..coiiieceee et 34
I1.7 Penelitian Terdahulu ... 38
BAB 11l METODOLOGI PENELITIAN.....ccccviiiiiicicieese e 39

viii



1.1 Model KONSEPLUAL .......c.veiiiiiiieiieeeee e 39

I11.2 Sistematika Pemecahan Masalah.............cccoooiiiniiininicsece e 40
[11.2.1 Tahap Pendahuluan...........cccccoiieiiiieniec e 42
[11.2.1.1 Studi Pendahuluan............ccooeiiiiiiiisee e 42
111.2.1.2 Perumusan Masalah ... 43
[11.2.1.3 Penentuan Tujuan Penelitian............ccooevveveiieiieie e 43
[11.2.1.4 Penentuan Batasan Penelitian ...........cccoccevveveninninienie e 43
111.2.1.5 Pembuatan Model Konseptual .............cccooviiiiiiiiininiiiiiins 43
[11.2.2 Tahap Pengumpulan dan Pengolahan Data ...........cccccoceiiiiniicnnnnnnn 44
111.2.2.1 Identifikasi Kebutuhan Data ...........ccccoeeeiieneiienieicce e 44
11.2.2.2 Identifikasi RESPONUEN ........ccccoveiieiieie e 44
111.2.2.3 Identifikasi Rancangan Faktor ..............cccoceviiieiieie s, 45
111.2.2.4 Identifikasi Pembuat Keputusan ...........c.ccccovevvieiieiecie e, 45
111.2.2.5 Penyusunan Hierarki...........c.cccoveiiiiiiic i 46
111.2.2.6 Penentuan Bobot Prioritas Faktor dan Subfaktor......................... 47
111.2.2.7 Penentuan Point Alternatif Jabatan Terhadap Subfaktor............. 51
111.2.7 Penentuan Grade Alternatif Jabatan ............cccccoevvvieiiiiniieieenn, 57
[11.2.3 Tahap ANALISIS ......coiiiiieie e 58
111.2.3.1 Analisis Point Jabatan ............ccccceveiiiiiiiiiiiieee e 58
111.2.3.2 Analisis Hasil Job Grade ...........cocooiiiiiiiiiiieieie e 58
[11.2.4 Tahap Kesimpulan dan Saran ...........ccccceeeevvieiieie e s 58
BAB IV PENGUMPULAN DAN PENGOLAHAN DATA ... 59
V.1 Pengumpulan Data .........cccooeiiriiiiiiiieieie e 59
IV.1.1 Identifikasi Objek Penelitian ...........ccccoeniiiiiniiiciee e 59
IV.1.2 Identifikasi RESPONUEN ........coviiiiiiicieeee e 60
IV.1.3 Identifikasi Rancangan FakIor............ccooviiiiiiiiieiesesc e 61
IV.1.4 Identifikasi Alternatif Jabatan ............cccoovviiiiiiniiieciece e 63
IV 1.5 KUBSIONET ...ttt sttt 63
V.2 Pengolahan Data..........ccccoveiieiiiie i 64
IV.2.1 Penyusunan Hierarki..........cccoovivieiieiii i 65
IV.2.2 Pembobotan Nilai Prioritas Faktor dan Subfaktor.............ccccceeenne. 66
IV.2.2.1 Perhitungan Rasio KONSISIENSI ...........ccoceiiiiiiiniiieiese e 66
IV.2.2.2 Transformasi Fungsi Keanggotaan TFN.........cccocviiiiiiieninnnnns 67

IV.2.2.3 Perhitungan Mean Geometric dari Matriks Penilaian Responden68



IV.2.2.4 Perhitungan Jumlah Elemen dari Matriks Pembobotan Nilai

Faktor dan SUDTAKLOr..........cciiiiiieeie e 69
IV.2.2.5 Synthetic Fuzzy Pembobotan Nilai Faktor dan Subfaktor............ 70
IV.2.2.6 Menghitung Derajat Kemungkinan Synthetic Fuzzy.................... 71

IV.2.3 Pembobotan Nilai Alternatif Terhadap Subfaktor.............c.ccccouenneen. 72
IV.2.3.1 Penilaian Alternatif Terhadap Subfaktor .............cccccevvviveieennnnn. 73
IV.2.3.2 Normalisasi Penilaian Alternatif Terhadap Subfaktor................. 74
IV.2.3.3 Normalisasi Terbobot Penilaian Alternatif Terhadap Subfaktor . 76
1V.2.3.4 Matriks Solusi 1deal ............ccooviiiiiniiii e 77
IV.2.3.5 Nilai Preferensi Alternatif...........cccccovvveeiiieveiie e 80

IV.2.4 Perhitungan Grade Jabatan............cccoceveiininiinieieierese e 81
BAB V ANALISIS ..o 83
V.1 Analisis POINt JADAAN .........cccoiiiiiiiiiee e 83
V.2 ANaliSiS JOD GFrade .......coveiiiiiieiiiiieieieie e 84

V.3 Analisis Perbandingan Kondisi Aktual dan Usulan............c.cccccvevveenene. 85
BAB VI KESIMPULAN DAN SARAN .....cocoitiiiiieiseie e 88
VLT KESIMPUIAN ..ot 88
AV BT 1 o TP 88
DAFTAR PUSTAKA Lottt e et e e te e nne e e e neeeanes 87
LAMPIRAN A et e e e e e e e e st e e e s s e e e e e nreeeeennnes 90
LAMPIRAN B ..ottt sttt sttt ne s 94
LAMPIRAN C ..ottt ettt ettt sttt 104
LAMPIRAN D ..ottt sttt anas 110
LAMPIRAN E ..ottt ns 115



