
ABSTRAK 
 

 

 

Di era digital native (digital sejak lahir), anak-anak lahir dimana teknologi atau 

media digital sudah berada di lingkungannya seperti smartphone atau gadget. Generasi 

Z telah familiar dengan gadget dan internet. Mereka mengakses internet melalu ponsel 

mereka sebagai bagian dari kehidupan. Penelitian ini ingin menjelaskan bagaimana 

penggunaan smartphone oleh siswa sekolah dasar di SDN Puntangsari. Penelitian ini 

menggunakan metode kualitatif dengan pendekatan studi kasus eksplanatori. 

Penelitian berlangsung selama 1 tahun dari tahun 2017-2018 dan jumlah informan total 

yang terlibat sebanyak 27 informan. Hasil peneltian menemukan, jika informan 

terampil dalam menggunakan banyak fitur di smartphone mereka, yaitu: Media Sosial, 

Google, Youtube, games, foto/ video editor, musik, Share it, dan Translated. Mereka 

mengakses internet 2-3 jam per hari. Kesimpulannya, keseluruhan informan memiliki 

kemampuan menggunakan berbagai aplikasi di smartphone, serta pemahaman mereka 

dalam menggunakan smartphone berupa pemahaman menggunakan media sosial dan 

games serta aplikasi lainnya, dan pemikiran kritis dalam menanggapi konten atau 

pesan media dan penggunaan smartphone sehari-hari dimanfaatkan untuk hiburan dan 

komunikasi.  
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