PERANCANGAN TATA KELOLA TEKNOLOGI INFORMASI
MENGGUNAKAN FRAMEWORK COBIT 5 PADA DOMAIN
DELIVER, SERVICE AND SUPPORT (DSS) & MONITOR,
EVALUATE AND ASSESS (MEA) DI SMKN 4 BANDUNG

Oleh

MUHAMMAD FAISAL TANJUNG
NIM : 1106132156

PROGRAM STUDI SISTEM INFORMASI
FAKULTAS TEKNIK

UNIVERSITAS TELKOM
2018



