KATA PENGANTAR

Puji serta syukur kami ucapkan kehadiran tuhan yang maha esa Allah SWT berkat
rahmat dan karunianya sehingga penulis dapat menyelesaikan laporan tugas akhir tepat waktu

dan tanpa adanya halangan yang berarti.

Laporan Tugas Akhir ini disusun berdasarkan fenomena saat ini dan pelajaran yang
telah penulis dapatkan selama 6 semester. Laporan Tugas Akhir ini merupakan salah satu

syarat wajib yang harus ditempuh dalam Program Studi D3 Manajemen Pemasaran.

Dalam penyususnan Laporan Tugas Akhir ini penulis banyak mendapatkan bantuan dari
berbagai pihak, oleh sebab itu penulis ingin mengungkapkan rasa terima kasih kepada:

1) Ibu Leni Cahyani, S.Sos.l., M.M selaku pembimbing yang telah banyak memberi arahan dan
masukan kepada penulis dalam penyelesaian Laporan Tugas Akhir ini.

2) Ibu Fanny Husnul Hanifah, SE., M.M selaku penguji yang telah menyempatkan waktu dan
memberikan masukan kepada penulis

3) Bapak Ganjar Mohamad Disastra,, SH, MM selaku ketua Program Studi D3
Manajemen Pemasaran

4) lbu Astri Wulandari,. SE, MM selaku dosen wali yang telah memberikan bimbingan
dan semangat selama penulis menjalani perkuliahan. dan seluruh dosen D3
Manajemen Pemasaran yang telah memberikan ilmunya kepada penulis selama
perkuliahan berlangsung.

5) Kepada kedua orang tua tercinta yang telah mendukung dan menyemangati penulis
selama proses belajar.

6) Ilham Fitrah Ramadhan yang selalu menemani setiap saat dalam suka maupun cita
dan memberikan semangat dan motivasi sehingga Laporan Tugas Akhir ini dapat
selesai.

7) Sahabat-sahabat seperjuangan Sarah, Ismie, Nidia, Nabila yang memberikan
dukungan positif penulis, senantiasa bersama berjuangan bersama mulai awal
perkuliahan hingga akhir.

8) Kepada teman-teman D3MP 04 2015 dan Seluruh keluarga besar D3 Manajemen
Pemasaran angkatan 2015.

9) Tak lupa pula penulis ingin mengucapkan banyak terimakasih kepada pihak-pihak

terkait lainnya yang telah banyak membantu baik itu dalam penyelesaian Laporan



Tugas Akhir ini terutama kepada responden di Bandung yang telah menyempatkan

untuk membantu mengisi kuesioner penulis.

Bandung, 4 Juli 2018

Nickyta Quessera



