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DAFTAR ISTILAH 

Assessment : Merupakan proses penilaian pada suatu objek penelitian 

Framework : Sebuah kerangka kerja yang menjadi panduan dalam 

menyusun suatu proses 

Best practice : Cara yang digunakan untuk menyelesaikan suatu proses 

berdasarkan prosedur yang telah ditetapkan dan teruji. 

Teknologi 

informasi 

: Seperangkat alat atau perangkat tertentu yang bias 

membantu manusia untuk mengorganisasikan data 

mengolah, atau pesan untuk disampaikan kepada objek 

yang dituju. 

Analisis 

Kesenjangan 

: Mengetahui kesenjangan antara kondisi perusahaan saat 

ini dengan kondisi ideal 

Analisis 

Risiko 

: Proses pengambilan keputusan dengan melihat 

permasalahan muncul yang dapat diatasi dalam sebuah 

perusahaan 

Diagram 

RACI 

: Diagram yang digunakan untuk mengetahui roles serta 

responsibilities dari seluruh aktivitas keputusan yang 

harus diambil dalam suatu organisasi yang dipetakan 

sesuai dengan kondisi yang terlibat 

Pihak Ketiga : Perusahaan atau lembaga atau perorangan yang bekerja 

sama dengan PT Albasia Nusa Karya 

Tools : Alat bantu untuk mengerjakan sesuatu. 

 

 

 

 

 


