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KATA PENGANTAR 

Alhamdulillah, segala puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT 

karena atas limpahan rahmat dan hidayah-Nya peneliti dapat menyelesaikan skripsi 

dengan judul “Pengaruh Citra Merek dan Harga Produk terhadap Keputusan 

Pembelian Smartphone iPhone di Kalangan Mahasiswa”. Tujuan penulisan skripsi 

ini yaitu untuk memenuhi salah satu syarat kelulusan jenjang pendidikan S-1 

Program Studi MBTI Fakultas Ekonomi dan Bisnis, Universitas Telkom Bandung.  

Dalam penelitian ini, penulis banyak mendapatkan bimbingan, kritik, saran, 

dan motivasi yang sangat besar dari berbagai pihak. Oleh karena itu, penulis 

mengucapkan terima kasih kepada: 

1. Dr. Nora Amelda Rizal, Ir., MM selaku Kepala Program Studi Manajemen 

Bisnis Telekomunikasi dan Informatika Universitas Telkom. 

2. Ibu Dinda Amanda Zuliestiana, S.E., M.M selaku dosen pembimbing yang 

telah memberikan banyak saran, dukungan, serta ilmu yang sangat berharga 

dalam penyusunan penelitian ini. 

3. Ibu Eka Yuliana, S.T., M.S.M selaku dosen wali yang selalu memberikan 

saran dan dukungan.  

4. Kedua orang tua penulis Bapak Maryono dan Ibu Sri Mulyati serta seluruh 

keluarga besar penulis yang selalu mendoakan dan memberi dukungan.  

5. Marfuansyah Yoga Pangestu selaku saudara penulis yang selalu 

memberikan semangat dan motivasi dalam penyusunan penelitian ini.  

6. Alfi Hudatul Karomah selaku sahabat yang selalu memberikan perhatian, 

motivasi serta dukungan dalam penyusunan penelitian ini. 

7. Mas Cokro, Rudi, Danny, Zahra, Barkah Aji, Oman, Ade, Riga, Fajar selaku 

teman yang telah peduli dan menemani penulis dalam penyusunan 

penelitian ini.  

8. Syifa, Kiki, Oksan selaku teman seperbimbingan Ibu Dinda yang selalu 

memberikan bantuan dan motivasi dalam penyusunan penelitian ini. 

9. Paguyuban Mahasiswa Sragen (PAMASRA) yang telah melatih penulis 

dalam organisasi dan kemampuan penulis untuk melakukan memimpin 

serta public speaking.  
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10. Organisasi Student Activities for Research and Competition Handling 

(SEARCH) yang telah melatih organisasi penulis.  

11. Teman-teman kelas MB-39-02 yang telah menemani penulis selama masa 

perkuliahan. 

12. Seluruh pihak dengan tidak mengurangi rasa hormat yang tidak dapat 

penulis sebutkan satu persatu telah memberikan dorongan dan semangat 

dalam penulisan penelitian ini. 

Penulis menyadari bahwa penulisan skripsi ini masih jauh dari kesempurnaan. 

Dengan segenap kerendahan hati, penulis berharap semoga segala kekurangan yang 

ada pada skripsi ini dapat dijadikan bahan pembelajaran untuk penelitian yang lebih 

baik dimasa yang akan datang. 

Bandung, 22 Oktober 2018  

Penulis, 

 

 

 

 

Berlyan Galih Hayu Wicaksana 

1401154254    
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