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KATA PENGANTAR 

 

Dengan mengucap Alhamdulilah, puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah 

SWT, karena atas limpahan dan karunia-Nya penulis dapat menyelesaikan skripsi 

dengan judul “Pengaruh Pelatihan Terhadap Prestasi Kerja Karyawan Unit Human 

Capital Business Partner PT Telekomunikasi Indonesia (Tbk)”, sebagai salah satu 

syarat untuk memperoleh gelar sarjana di Program Studi Administrasi Bisnis. 

Penulis juga mengucapkan terima kasih kepada Universitas Telkom, khususnya 

Program Studi Administrasi Bisnis Fakultas Komunikasi Dan Bisnis atas kesempatan 

dan didikan yang diberikan selama ini. Tidak lupa penulis ucapkan terima kasih 

kepada kedua orang tua penulis (Sumardi dan Susilowati Budi Utami) serta kedua 

kakak penulis (Galih Setiawan Adjie dan Fandy Ardi Widjaya) yang selalu mendoakan 

dan memotivasi tiada henti.  

Penulis menyadari bahwa Skripsi ini tidak akan selesai tanpa bantuan dari 

berbagai pihak. Untuk itu, penulis ingin mengucapkan terima kasih yang sebesar- 

besarnya kepada semua pihak yang turut terlibat dalam penyusunan skripsi ini: 

1. Dr. Romat Saragih, M.M selaku dosen pembimbing yang telah berkontribusi 

meluangkan waktu, pikiran, dan perhatiannya untuk membimbing memberikan 

arahan, saran, dan semangat bagi penulis dalam melakukan penelitian ini. 

2. Kepada dosen penguji 1 dan dosen penguji 2 yang sudah meluangkan waktu 

untuk memberikan masukan pada skripsi ini. 

3. Dra. Ai Lili Yuliati, M.M selaku Dosen Wali yang telah berkontribusi dan 

memberikan semangat, arahan bagi penulis dalam melakukan penelitian ini. 

4. Bapak Syahputra, S.Sos., M.Sc., M.B.A selaku Ka. Prodi studi Administrasi Bisnis 

Fakultas Komunikasi dan Bisnis Universitas Telkom. 

5. Seluruh Dosen Program Studi Administrasi Bisnis Universitas Telkom yang telah 

memberikan pendidikan dan pengetahuan selama penulis belajar di bangku 

perkuliahan. 

6. Seluruh staf administrasi program studi Administrasi Bisnis atas kelancaran 

informasi dan dukungan administrasi selama mengikuti program pendidikan ini 

7. Bapak Sarwadamana, Ibu Perta, Bapak Sigit selaku pembimbing dari PT 

Telekomunikasi Indonesia (Tbk) yang bersedia membantu, meluangkan waktu dan 

memberikan arahan kepada penilis. 
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8. Seluruh karyawan unit HCBP PT Telekomunikasi Indonesia (Tbk) yang bersedia 

menjadi responden penelitian. 

9. Kakak Atiqah, Kak Reza, Kak Dinda, Kak Lika, Kak Hanan yang bersedia 

membantu, memberikan arahan, saran, dan solusi dalam mengerjakan skripsi ini 

10. Hanna, Handika, Rona, Nadhita, Layla, dan Eva yang bersedia membantu, 

meluangkan waktu untuk membantu penulis dalam mengerjakan skripsi ini. 

11. Sahabat-sahabat Husnul Khotimah, Layla, Vinny, Feti, Rona, Feza, Wilda yang 

telah meluangkan waktu, memberi hiburan, memberikan semangat dan motivasi 

kepada penulis. 

12. Keluarga Pakdhe Toto dan keluarga Om Nur saudara yang ada di Bandung yang 

selalu memberikan motivasi, semangat, dukungan, dan sebagai tempat keluh kesah 

penulis dalam menyelesaikan penelitian ini. 

13. Keluarga Himapur, keluarga BEPSM Telkom University Choir 2017/2018 yang 

selalu memberikan semangat dan dukungan kepada penulis. 

14. Seluruh teman-teman AB-39-02 dan teman-teman Administrasi Bisnis angakatan 

2015 yang telah memberi dukungan satu sama lain, bekerjasama dengan baik 

selama 3 tahun masa perkuliahan. 

15. Seluruh pihak dengan tidak mengurangi rasa hormat yang tidak dapat penulis 

sebutkan satu-persatu yang telah memberikan dorongan semangat yang tidak kalah 

besarnya. Hanya doa yang dapat penulis panjatkan, semoga Allah membalas 

semua kebaikan mereka. 

Penulis menyadari bahwa skripsi ini jauh dari kesempurnaan, baik dalam 

teknik penulisan, struktur bahasa, ataupun persepsi ilmiah. Untuk itu penulis sangat 

megharapkan saran dan kritik yang membangun untuk perbaikan di masa mendatang. 

Penulis juga berharap semoga skripsi ini dapat bermanfaat khususnya bagi penulis 

sendiri dan umumnya bagi mahasiswa Universitas Telkom. 
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