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KATA PENGANTAR 

 Puji syukur peneliti panjatkan ke hadirat Tuhan Yang Maha Esa, karena 

berkat kasih karunia-Nya penulis dapat menyelesaikan tugas akhir atau skripsi yang 

berjudul “Pengaruh Komunikasi Organisasi terhadap Kinerja Karyawan 

(Studi pada Karyawan TPA Universitas Telkom Bandung)”. Tujuan penulisan 

skripsi ini yaitu untuk memenuhi salah satu syarat kelulusan jenjang pendidikan S-

1 program studi Manajemen Bisnis Telekomunikasi dan Informatika, Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis, Universitas Telkom. 

 Dalam penelitian yang dilakukan oleh peneliti, peneliti banyak 

mendapatkan masukan, dorongan, kritik, bimbingan, serta motivasi dari berbagai 

pihak. Oleh karena itu peneliti ingin mengucapkan terima kasih kepada: 

1. Bapak Ir. Dodie Tricahyono, M.M, ph.D. selaku dekan Fakultas Ekonomi 

dan Bisnis Universitas Telkom. 

2. Ibu Dr. Ir. Nora Amelda Rizal, M.Sc., M.M., selaku Kepala Prodi 

Manajemen Bisnis Telekomunikasi dan Informatika Universitas Telkom. 

3. Dosen Wali MBTI G 39-07 2015, Ibu Sisca Eka Fitria, ST., MM., yang telah 

banyak memberikan arahan selama penulis menjalani masa perkuliahan. 

4. Ibu Dr. Fetty Poerwita Sary, SS., M.Pd. selaku dosen pembimbing yang 

telah membimbing dan membekali peneliti dalam mengerjakan penelitian 

ini.  

5. Dosen penguji satu akademik, Ibu Nidya Dudija S.Psi., M.A. yang telah 

meluangkan waktunya dalam memberikan kritik dan saran yang 

membangun kepada penulis untuk melengkapi tugas akhir ini. 

6. Dosen penguji dua akademik, Ibu Hani Gita Ayuningtias, S. Psi., M.M yang 

juga telah meluangkan waktunya dalam memberikan kritik dans aran yang 

membangun kepada penulis untuk melengkapi tugas akhir ini. 

7. Para dosen Manajemen Bisnis Telekomunikasi dan Informatika dan 

Informatika yang telah memberikan ilmu yang bermanfaat selama 

perkuliahan. 

8. Universitas Telkom yang telah memberikan penulis izin untuk menjadikan 

institusi sebagai objek penelitian ini. 
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9. Karyawan divisi Sumber Daya Manusia Universitas Telkom yaitu Ibu 

Hetty, Mba Eva, dan Mba Aiva yang telah membantu peneliti dengan 

memberikan informasi dan berbagi data yang membantu jalannya penelitian 

ini. 

10. Kedua orang tua penulis, Ibu dan Ayah tercinta Ibu Poppy Hermiati dan 

Bapak Agus Setyawan yang selalu memberikan do’a, dukungan, serta 

bantuan secara moral dan finansial untuk menunjang keberhasilan dan 

kelancaran dari pembuatan penelitian tugas akhir ini.  

11. Adik-adik penulis tercinta Farrel, Cyrill, dan Deryll yang selalu 

memberikan doa dan memberi semangat kepada penulis. 

12. Orang – orang terdekat penulis Rahma, Gery, Paundra, Hafiz, Risdianto, 

Surya, Ananda Rayhan, Ricky Helmi yang telah memberikan banyak 

dorongan, masukan dan banyak motivasi sejak awal penulisan proposal ini 

kepada penulis. 

13. Seluruh tim redaksi Konco’s Club Raka, Giffar, Mia, Desfiana, Pamungkas, 

Shofia dan Maha yang memberikan keleluasan dan memberikan dorongan 

penulis dalam mengerjakan penelitian sembari mengerjakan kewajiban 

dalam tim. 

14. Teman terdekat penulis serta teman-teman seperjuangan Farhan, Bima, 

Fadhillah Zullihlmi yang selalu membantu dan memberi dorongan penulis 

dalam kegiatan penyusunan penelitian ini. 

15. Semua pihak yang tidak dapat penulis sebutkan satu per satu yang telah 

memberikan dukungan semangat, motivasi, masukan, kritik, saran, dan 

bantuan kepada penulis dalam menyelesaikan penelitian ini. 

Semoga Allah SWT selalu melimpahkan rahmat dan membalas kebaikan semua 

pihak yang telah membantu dan memberikan motivasi kepada penulis dalam 

penyusunan skripsi ini. Penulis menyadari bahwa skripsi ini masih jauh dari 

kata sempurna, untuk itu saran dan kritik yang membangun sangat penulis 

harapkan. Semoga penulisan proposal ini dapat memberikan manfaat bagi 

semua pihak. 
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