ABSTRAK

Manusia adalah makhluk sosial yang tidak dapat hidup sendiri, maka dari itu
mereka akan membutuhkan pasangan untuk hidup bersama-sama sampai akhir hayat.
Salah satu cara dalam anjuran agama islam adalah dengan ber-ta aruf. Ta aruf dijadikan
pilihan bagi beberapa orang untuk menjadi proses perkenalan yang sesuai dengan syariat
islam, Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui komunikasi efektif pada proses ta’aruf
serta untuk mengetahui apakah ada hambatan pada proses nya yang mana mereka
menjalani proses tersebut dengan waktu yang singkat. Penelitian ini menggunakan
metode kualitatif dengan jenis penelitian deskriptif kualitatif dengan teknik pengumpulan
data wawancara in-depth interview atau wawancara mendalam dengan menggunakan
triangulasi sumber. Dalam penelitian ini terdapat tujuh informan yaitu empat informan
utama yang mana suami-istri, satu informan ahli dan dua informan pendukung. Hasil
penelitian menggambarkan bahwa proses fa 'aruf ini memiliki komunikasi efektif yang
telah mencapai keterbukaan, empati, sikap mendukung, sikap positif dan kesetaraan
terhadap pasangan dan keluarga tanpa adanya hambatan.
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