KATA PENGANTAR

Segala puji dan syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT, atas
limpahan dan karunia-Nya penulis dapat menyelesaikan skripsi dengan judul
“ANALISIS STRATEGI PENGEMBANGAN BISNIS DENGAN
PENDEKATAN BUSINESS MODEL CANVAS (BMC) & SWOT PADA
USAHA UMKM DOGDAG METALWORKS DI BANDUNG”. Dengan
tujuan penulisan skirpsi ini, untuk memenuhi salah satu syarat kelulusan jenjang
pendidikan S-1 Program Studi MBTI Fakultas Ekonomi dan Bisnis, Universitas
Telkom Bandung.

Dalam penelitian ini, penulis banyak mendapatkan bimbingan, Kkritik,
saran, dan motivasi yang sangat besar dari berbagai pihak. Oleh karena itu,
penulis mengucapkan terimakasih kepada:

1. Allah SWT karena dengan rahmat-Nya penulis dapat menyelesaikan skripsi
ini dengan baik dan lancar.

2. Kedua orang tua penulis, Bapak Vedi Noviana Suherman dan Ibu Diana
Andiany yang telah memberikan doa dan motivasi serta dukungan moral

maupun materil.

3. Bapak ABDULLAH, S.Pd., M.M. yang telah bersedia menjadi pembimbing

dan memberikan ilmu kepada penulis selama menyelesaikan skripsi.

4. Bapak Defi Gardina selaku narasumber yang sudah bersedia meluangkan
waktu untuk penulis.
5. Bapak Drs. Sumarhadi, M.M selaku dosen wali, yang telah memberikan

penulis nasihat dalam mengerjakan penelitian ini.

6. Sahabat-sahabat penulis yang telah memberikan motivasi, doa, dan saran

kepada penulis untuk menyusun skripsi ini.

7. Teman-teman MB-39-08 yang telah sama-sama menjalani perkuliahan selama
di Universitas Telkom yang selalu memberikan motivasi semangat dan

menghibur penulis.



Penulis menyadari bahwa penulisan skripsi ini masih jauh dari kesempurnaan.
Dengan segenap kerendahan hati, penulis berharap semoga segala kekurangan
yang ada pada skripsi ini dapat dijadikan bahan pembelajaran untuk penelitian

yang lebih baik dimasa yang akan datang.

Bandung, 30 Desember 2019

Penulis,

Zarth Zarstrzhembsky
1401154148

Vi



