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KATA PENGANTAR 

Puji dan syukur penulis panjatkan kepada Allah SWT, atas rahmat dan karunia-

Nya dapat menyelesaikan penulisan Laporan Skripsi ini. Laporan ini menjadi salah 

satu syarat kelulusan penulis dalam menyelesaikan masa perkuliahan di S1 

Administrasi Bisnis, Fakultas Komunikasi dan Bisnis, Universitas Telkom. Penulisan 

Laporan Skripsi ini tidak dapat terwujud tanpa adanya dukungan dan bimbingan dari 

berbagai pihak. Atas dasar itu dengan segala hormat penulis mengucapkan terimakasih 

kepada: 

1. Ibu Dr. Putu Nina Madiawati, S.T., M.T., M.M selaku pembimbing yang 

telah banyak memberikan arahan, bantuan dan nasihat yang sangat berarti 

bagi penulis dalam melaksanakan dan menyelesaikan Skripsi ini. 

2. Bapak Syahputra S.Sos., M.Sc., Ph.D selaku ketua program studi 

Administrasi Bisnis. Serta beliau juga selaku dosen penguji 1 yang sudah 

meluangkan waktu kepada penulis untuk memberikan masukan pada 

skripsi ini. 

3. Ibu Devilia Sari, S.T., M.S.M. selaku penguji 2 yang sudah meluangkan 

waktu kepada penulis untuk memberikan masukan pada skripsi ini. 

4. Ibu Trisha Gilang Saraswati, S.E., M.S.M. selaku dosen wali yang telah 

banyak memberikan arahan, bantuan dan nasihat yang sangat berarti bagi 

penulis selama berlangsungnya pelaksanaan perkuliahan. 

5. Ayah, Ibu, dan keluarga yang selalu mendukung dan memberikan 

semangat serta selalu mendoakan keberhasilan penulis hingga saat ini. 

6. Keluarga besar Dosen S1 Administrasi Bisnis yang berperan nyata dalam 

perkuliahan penulis. 

7. Seluruh staf administrasi program studi Administrasi Bisnis atas 

kelancaran informasi dan dukungan administrasi selama mengikuti 

program Pendidikan ini. 

8. Seluruh teman-teman mahasiswa Administrasi Bisnis yang telah 

bekerjasama dengan baik selama kegiatan perkuliahan berlangsung. 

9. Teman-teman mahasiswa Administrasi Bisnis kelas AB-42-XX yang 

selama ini telah memberikan dukungan dan saran selama perkuliahan. 

Semoga sukses untuk kita semua, selamat berjuang ke kehidupan yang 

baru. 
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10. Amadea, Artiar, Resty, Reinna, Nata, Derta, Nadine, Farah, Bila, Zizi, Alif, 

Bagus, Nabila, Ayu, Resi yang selalu membantu dan memberikan 

dukungan serta inspirasi kepada penulis. 

11. Para senior yang telah memberikan arahan dan contoh mengenai 

pengerjaan skripsi. 

12. Serta kepada semua pihak yang telah membantu dalam menyelesaikan 

skripsi ini yang tidak dapat penulis sebutkan satu persatu. Semoga Allah 

SWT selalu membalas kebaikan semua pihak yang telah membantu 

penyusunan dan penyelesaian skripsi ini dengan melimpahkan Rahmat dan 

Karunia-Nya kepada mereka semua. 

Penulis menyadari Skripsi ini masih jauh dari sebuah kesempurnaan. Segala 

bentuk kritik dan saran yang membangun sangat penulis harapkan. Besar harapan 

penulis Skripsi ini dapat bermanfaat bagi semua pihak. 

Bandung, 11 Januari 2020 

 

Devia Setiawati 

 

 

 

 

 


