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6. Kedua orang tua yang selalu mendo’akan yang terbaik, selalu 
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semangat memberikan motivasi untuk selalu rajin dalam mengerjakan 

skripsi.  
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8. Keluarga besar penulis yang selalu memberikan nasihat agar tetap 

bersyukur 

9. Prihandika dan Intan Tamara, selaku teman sepembimbingan yang 

sama-sama berjuang mengerjakan skripsi, yang selalu membantu ketika 

kesulitan 

10. Kepada teman-teman yang tidak bisa saya sebutkan satu persatu 

namanya baik di dalam lingkungan Universitas Telkom maupun di luar 

lingkungan Universitas Telkom, yang selalu setia memberikan solusi 

dan berbagi kebahagian serta kesedihan bersama dalam mengerjakan 
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waktunya untuk mengisi kuisoner, sehingga membatu penulis dapat 
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