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Dinas Komunikasi, Informatika dan Statistik Kabupaten Bandung Barat sebagai 
salah satu penyelenggara program pemerintah dalam memberikan layanan kepada 
masyarakat dengan berbasis elektronik atau yang biasa dikenal dengan Sistem 
Pemerintahan Berbasis Elektronik atau e-government sesuai dengan Peraturan 
Presiden No. 95 Tahun 2018 tentang Sistem Pemerintahan Berbasis Elektronik. 
Dengan adanya SPBE ini diharapkan dapat mempermudah dan meningkatkan 
layanan publik. Dalam pelaksanaan dan penerapan SPBE agar berjalan dengan baik 
maka perlu dilakukan penilaian terhadap risiko yang ada dengan cara 
mengidentifikasi serta menganalisis dampak yang mungkin diakibatkan dari risiko 
tersebut menggunakan ISO 31000 untuk tahapan manajemen risiko dan COBIT 5 
for risk untuk penilaian risiko. Pemerintah Kabupaten Bandung Barat sebagai salah 
satu instansi pemerintah wajib mengikuti arahan untuk menerapkan manajemen 
risiko dengan berpedoman pada Permen PANRB No. 5 Tahun 2020 tentang 
pedoman manajemen risiko. Penelitian ini berhasil mengidentifikasi delapan risiko 
negatif dan enam risiko positif kemudian risiko tersebut dianalisis dan diolah 
dengan beberapa tahapan yaitu menetapkan konteks, melakukan penilaian risiko 
dan penanganan risiko. Dari hasil analisis risiko tersebut didapatkan hasil 
dokumentasi risiko teknologi informasi dan rekomendasi penanganan risiko dalam 
aspek personil yaitu penambahan kompetensi SDM dan penambahan deskripsi 
kerja kemudian aspek proses menghasilkan beberapa penyusunan kebijakan dan 
penyusunan SOP seperti penyusunan kebijakan pengelolaan anggaran SPBE, 
penyusunan kebijakan penggunaan sistem, penyusunan kebijakan pengelolaan 
SDM, penyusunan SOP penambahan kompetensi SDM dan yang terakhir dari aspek 
teknologi memberikan beberapa rekomendasi tools yang dapat diimplementasikan 
pada Pemerintahan Kabupaten Bandung Barat seperti rekomendasi tools 
pengelolaan SDM, rekomendasi tools peningkatan kompetensi, rekomendasi tools 
pengelolaan dana.  
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