DAFTAR ISTILAH

Dokumentasi : Pengelompokkan atau pengumpulan bukti dan keterangan (seperti gambar,
foto, rekaman, dan bahan referensi lainnya).

Gap : Kesenjangan atau perbedaan yang terjadi antara sesuatu yang diharapkan

dengan kondisi aktual.

Klausul . Suatu ketentuan dari suatu perjanjian yang salah satu isinya diperluas atau
dibatasi.
Verifikasi : Suatu kegiatan membandingkan output yang didapatkan persyaratan input yang

sudah ditetapkan



